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Corporate profi le

Organisatie

Fair Trade Original staat voor handel die ontwikkelt. 
Stichting zonder winstoogmerk, opgericht in 1959.  
Importeur, groothandel, productmerk en coördi nator van 
ontwikkelingsprogramma’s. Gevestigd in Culemborg, 52 
medewerkers.

Visie

Armoede en ongelijke verdeling van rijkdom vormen een 
belangrijk obstakel voor het welzijn van het individu en 
de gemeenschap waarin het leeft, staan ontwikkelingen 
in de weg, en vormen een voortdurende bron van span-
ningen en tegen stel lingen tussen individuen en groepen 
in de samen leving.

Missie

Fair Trade Original wil via ontwikkelingshandel in samen-
werking met geselecteerde handelspartners en produ-
centen in Afrika, Azië en Latijns-Amerika een positieve 
bijdrage leveren aan de bestrijding van armoede. Hierbij 
staan positief rendement, duurzaamheid in relatie, zelf-
standigheid en eigenwaarde voor de producenten en 
handelspartners voorop.

Ontwikkelingshandel

Door ontwikkelingshandel vinden producten van onze 
handelspartners en de producenten die zij vertegen-
woordigen, hun weg naar de exportmarkt. Ontwikkelings-
handel schept werkgelegenheid en inkomen en zet 

bedrijfseconomische en sociaal-economische ontwikke-
lingen in gang. Hierdoor kan de welvaart van de mensen 
zelf, van hun familie, van hun dorp en soms zelfs van de 
hele regio toenemen. 

Assortiment

Food: koffi e, thee, vruchtensap, wijn, culinaire  –
 producten, snoep, broodbeleg e.a.
Gifts & Living: woon-, tafel- en modeaccessoires  –

Verkoopkanalen

Gift Retail: Fair Trade Shops, Wereldwinkels, V&D e.a. –
Food Retail: Albert Heijn, Jumbo, Deen, Dirk, Super de  –
Boer e.a.
International: Fair Trade Original België,  Europese  –
fairtrade organisaties e.a. 

Handelspartners 

Fair Trade Original werkt samen met 65 handelspartners 
in 27 landen in Afrika, Azië en Latijns-Amerika. Ontwik-
kelingen bij Handelspartners in samenwerking met Fair 
Trade Original  staan beschreven in de handelspartner-
profi elen op www.fairtrade.nl > Handelspartners.   

In 2007 introduceerde Fair Trade Original het 
relatiemagazine F-Commerce. Het blad wordt 
driemaal per jaar verzonden naar relaties en is te 
lezen op www.fairtrade.nl. In F-Commerce staan 
recente ontwikkelingen beschreven in de markt, 
bij handelspartners en in de organisatie. 

Strenge leveringsvoorwaarden zijn perfecte leerschool  
Fair Trade Original nu ook bij V&D 

w

willen de klant op elk moment op 

nieuwe ideeën brengen en inspiratie 

geven, en haar verrassen met opmer-

kelijke producten en verrassende 

combinaties. Dat doen we met een 

actueel assortiment dat bovenop de 

trend zit. Bovendien werken we sa-

men met A-merken. Fair Trade Origi-

nal paste perfect in dit nieuwe beleid. 

Jullie voegen originaliteit en oor-

sprong toe aan ons assortiment. Ook 

de oprechtheid van jullie merk sluit 

aan bij ons nieuwe beleid. We willen 

aan klanten een signaal geven dat 

ook wij eerlijke handel belangrijk 

vinden.’   

Fair Trade Original zag de samenwer-

king als een unieke kans voor de 

producenten. ‘Het was een supertra-

ject voor ons om uit te zetten bij leve-

ranciers in Afrika, Azië en Latijns-

Amerika die op de drempel staan om 

zaken te doen met de reguliere 

markt’, aldus Jantien Lodder, mana-

ger gift retail bij Fair Trade Original. 

‘Nu hadden ze de ware testcase: in 

zeer korte tijd perfecte kwaliteit leve-

ren volgens de strenge voorwaarden 

van een gewone retailer. Want als ze 

dat kunnen, opent zich een enorme 

nieuwe markt voor hen.’ Het was een 

tour de force! De producenten heb-

ben normaliter een jaar de tijd tussen 

order en leveren. Zulke levertijden 

zijn voor V&D ondenkbaar. Daar komt 

bij dat V&D een lange lijst van zeer 

speci�eke leveringsvoorwaarden 

hanteert. Jantien Lodder: ‘Wat dat 

betekent voor onze producenten 

moet je niet onderschatten. Waar 

halen ze in Afrika even snel steviger 

karton vandaan? Er moesten hon-

derd dingen aangepast en gecheckt 

worden. Speciale ‘inner packings’, 

‘outer packings’, aanpassingen naar 

Europallets. Ik kan niet zeggen hoe 

blij we waren toen we van V&D het 

sein kregen dat de eerste order stipt 

op tijd in het centrale magazijn in 

Friesland was afgeleverd.’

Er waren duidelijke overeenkomsten 

in de manier van werken van Fair 

Trade Original en V&D. Rudolph van 

der Kraan: ”Wij ontwikkelen 70% van 

onze artikelen zelf, met eigen stylis-

ten en productontwerpers. Het was 

heel verrassend dat jullie dat ook 

doen. We begrepen elkaar direct als 

we het hadden over aanpassingen 

aan de producten, het omkleuren van 

serviezen en het maken van een 

passend assortimentsconcept. Maar 

er waren ook interessante verschil-

len. Wij benaderen alles vanuit de 

klant en de commercie. Jullie houden 

daarnaast ook steeds scherp de 

belangen van de producent in het 

oog. Is de gevraagde inkoopprijs nog 

aanvaardbaar voor de coöperatie van 

vrouwen die het borduurwerk doen? 

Kan de keramiekfabriek de gewenste 

aanpassing doen zonder risico’s op 

het gebied van kwaliteit en levertijd? 

We moesten continu contact houden 

en samen een oplossing zoeken die 

werkte: voor ons, voor jullie en voor 

de producenten. Het was een leer-

zame ervaring in jullie concept van 

ontwikkelingshandel.”

Hoe groot is de kans op succes? 

Rudolph van der Kraan: ‘De produc-

ten zijn opvallend gepresenteerd in 

onze winkels. Ze staan afgebeeld in 

onze folder die verpreid wordt onder 

3,7 miljoen huishoudens. Bovendien 

geldt er tot 1 juni een speciale intro-

ductiekorting. Dat is in elk geval een 

zeer stevige start!’•

F-Commerce
 Nieuws van Fair Trade Original

V&D is het eerste grote warenhuis in 

Nederland dat een breed scala aan 

fairtrade producten heeft opgeno-

men in het assortiment. Het waren-

huis is daarvoor een samenwerking 

aangegaan met Fair Trade Original. 

In alle V&D vestigingen worden Fair 

Trade Original producten verkocht.  

In de 28 grootste �lialen staan boven-

dien merkshops van Fair Trade Origi-

nal. Actrice en Goodies-presentatrice 

Isa Hoes opende op 10 mei de eerste 

merkshop in V&D Utrecht.

Tussen de shop-in-shops van Jamie 

Oliver, Brabantia, VT Wonen en Blond 

Amsterdam vinden klanten op de 

afdeling Wonen 25 vierkante meter 

met sieraden, tassen, vazen, servie-

zen en levensmiddelen gemaakt door 

kleine bedrijven in ontwikkelingslan-

den. Ruim 30 handelspartners van 

Fair Trade Original zijn betrokken bij 

de levering van de eerlijke producten. 

Voor veel van hen betekent de intro-

ductie van Fair Trade Original bij V&D 

een omvangrijke extra order.

Voor V&D waren op de eerste plaats 

de producten een reden om met Fair 

Trade Original in zee te gaan. ‘Sinds 

2005 is V&D bezig met een grote 

turnaround’, vertelt Rudolph van der 

Kraan, brand director V&D Warenhui-

zen. ‘De klant staat centraal, we 

Het Jaarverslag 2006 van Fair Trade 

Original biedt, naast een �nanciële 

verantwoording, een overzicht  van  

de belangrijkste ontwikkelingen bij 

onze handelspartners, in de markt  

en in de organisatie in het afgelopen 

jaar. Vier cases illustreren de voort-

gang van de ontwikkelingshandel bij 

diverse handelspartners. 

Het Jaarverslag 2006 is voor ieder- 

een toegankelijk via de website:  

www.fairtrade.nl.

Jaarverslag 2006
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U heeft het eerste nummer in handen 

van F-Commerce, een uitgave van 

Fair Trade Original die drie maal per 

jaar verschijnt. De krant is bestemd 

voor alle relaties van Fair Trade 

 Original. 

U leest in F-Commerce nieuws over 

onze organisatie, ons merk, de 

 producten, de markt en over onze 

ontwikkelingsprogramma's in  

Afrika, Azië en Latijns-Amerika.  

Daarnaast berichten we over belang-

rijke ontwikkelingen in de wereld  

die van invloed zijn op de kansen  

van onze handelspartners op een 

betere toekomst. 

De naam van deze uitgave staat –  

met een knipoog naar e-commerce – 

voor fair commerce: eerlijk zaken 

doen. Wat ons betreft de meest voor-

uitstrevende manier van handelen. 

Reacties zijn van harte welkom via  

f-commerce@fairtrade.nl.   

Kort Nieuw: F-Commerce 
Matthias Giesen

Rudolph van der Kraan, brand director V&D, en Peter Scheerder, directeur Fair Trade Original, 

feliciteren elkaar met de nieuwe shop in shop, die zojuist door Isa Hoes is geopend.

Zuid-Afrika De verkoop van Fair 

Trade Original producten in de 

supermarkt betekent veel voor de 

Zuid-Afrikaanse foodproducenten. 

De werkgelegenheid steeg tien 

procent. En een deel van de inkoop-

prijs gaat naar een sociaal fonds. 

Wat gebeurt er met dat geld? 

Supermarkt Sinds 

begin 2006 staat  

Fair Trade Original bij onder andere 

Albert Heijn, Super de Boer en 

Jumbo. Hoe staan de zaken ervoor, 

anderhalf jaar na introductie in de 

supermarkt?

Achtste millenniumdoelstelling 
Meer hulp, eerlijkere handel en 

minder schulden. Dat is de belofte 

van de achtste millenniumdoel-

stelling aan de arme landen. Hoe 

wordt deze doelstelling bereikt? 

Een interview met Eveline Herfkens.

3 4
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Voor Fair Trade Original is 2007 een jaar van beweging 
geworden. Een beweging naar een slagvaardige, 
efficiënte organisatie die op financieel gezonde basis 
ontwikkelingshandel in de praktijk brengt. Het afgelopen 
jaar stond in het teken van een drastische reorganisatie, 
waarbij een vereenvoudiging van de organisatiestructuur 
en het verlagen van de operationele kosten de 
voornaamste doelen waren. 

Dit betekende niets meer en niets minder dan heldere 
keuzes maken vanuit het besef dat je je als organisatie 
zoveel mogelijk moet richten op waar je goed in bent, op 
waar je het verschil maakt. Keuzes maken betekent 
afscheid durven nemen. Van bedrijfsprocessen die je 
beter kunt uitbesteden aan daarin gespecialiseerde 
bedrijven. Van markten waarin je voortrekkersrol 
uitgespeeld is. Van handelspartners wier producten 
structureel onvoldoende verkopen op de Nederlandse 
markt. En van medewerkers die zich altijd met hart en ziel 
hebben ingezet om Fair Trade Original tot een succes te 
maken, maar in een vereenvoudigde organisatiestructuur 
geen plek meer hebben.

Ik ben ervan overtuigd dat deze keuzes, hoe moeilijk  
ze soms ook waren, goed zijn geweest voor Fair Trade 
Original. Er staat nu een financieel gezonde organisatie, 
met gemotiveerde medewerkers die invulling geven aan 
waar Fair Trade Original voor staat: handel die ontwikkelt. 
De brand die Fair Trade Original in het najaar van 2007 
heeft getroffen liet nogmaals zien hoe veerkrachtig de 
organisatie is. 

Er waren ook positieve ontwikkelingen in 2007. Fair Trade 
Original kiest als eerlijke handelsorganisatie voor een 
focus op de mainstream. Dit betekent het ontwikkelen 
van moderne, eigentijdse producten die een brede 
doelgroep aanspreken en die makkelijk verkrijgbaar zijn. 
Het resultaat mag er zijn. De omzet van Fair Trade Original 
in het supermarktkanaal is in 2007 enorm gegroeid. 
Zowel het aantal supermarktketens als het aantal 
opgenomen producten per supermarkt nam toe. 
Daarnaast is sinds vorig jaar een deel van het Gifts & 
Living assortiment van Fair Trade Original verkrijgbaar  
in de grotere V&D vestigingen.

De handelspartners van Fair Trade Original konden in 
2007 naast afzet rekenen op op maat gesneden 
programma’s waarmee zij zich konden ontwikkelen tot 
sterkere spelers op de (export)markt. Deze programma’s 
werden mede mogelijk gemaakt door het Ministerie van 
Buitenlandse Zaken, ICCO, Hivos en PSO, die ik daarvoor 
hartelijk wil danken.

Financieel resultaat
De netto-omzet van Fair Trade Original bedroeg in 2007 
€ 17.264.000 (2006: € 18.290.000). De lagere omzet 
is hoofdzakelijk het gevolg van de brand in één van de 
magazijnen van Fair Trade Original in Culemborg. Omdat 
de lichte omzetdaling gepaard ging met een sterke daling 
van de kosten, steeg het bedrijfsresultaat voor belasting 
met € 3.586.000 tot een winst van € 837.000 in 2007. 
Dit positieve resultaat is sterk beïnvloed door de verkoop 
van de Koffie Out of Home activiteiten. De nettowinst 
2007 na vennootschapsbelasting bedroeg € 837.000 
(2006: verlies van € 2.324.000). 

Verslag van de directie

Tot slot
Fair Trade Original is weliswaar in rustiger vaarwater 
terecht gekomen, maar de organisatie staat niet stil.  
Ook na de reorganisatie blijft het van groot belang te 
sturen op efficiency en kostenreductie. Fair Trade Original 
gelooft dat handel onder fairtrade voorwaarden een 
belangrijke motor is voor ontwikkeling en daarmee een 
belangrijk wapen in de strijd tegen armoede. Het is 
duidelijk waarneembaar dat steeds meer bedrijven en 
consumenten deze visie delen. Met hen, met u, wil Fair 
Trade Original door middel van ontwikkelingshandel een 
betere uitgangspositie en kansen creëren voor 
producenten in ontwikkelingslanden. In dit jaarverslag 
kunt u lezen welke stappen Fair Trade Original daar het 
afgelopen jaar in heeft gezet.

Namens Fair Trade Original,

P.H.M. Scheerder
algemeen directeur a.i.
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V&D werd een nieuwe klant. In 28 grotere fi lialen kwam 
in de Fair Trade Original shop-in-shop ook een foodschap 
met een selectie uit het levensmiddelenassortiment.

Out of Home
De koffi eomzet in het Out of Home kanaal liep zoals ver-
wacht terug in 2007. De totale bruto-marge is gedaald 
met 5% ten gevolge van de verkoop van Out of Home per 
1 november 2007. De verkoop van koffi e, thee en cacao 
in de Out of Home markt is voor Fair Trade Original jaren-
lang een succesvolle activiteit geweest. De productlijn 
ontwikkelde zich, het volume groeide ieder jaar, marges 
waren goed en de klanten waren tevreden. De afzetmo-
gelijkheden voor de koffi eproducenten namen toe. Het 
hoogtepunt was in 2004. In dat jaar was de afzet in de 
grootverbruikmarkt 710 ton koffi e. De markt bleef 
groeien, maar de concurrentie nam ook sterk toe. Grote 
spelers zagen kansen en stapten in met eigen duur-
zaamheidsconcepten, zoals Ahold Coffee Company met 
Utz Kapeh en Douwe Egberts met Good Origin. Fair 
Trade Original bood een onderscheidend concept, maar 
in deze markt werd prijs steeds belangrijker. De prijsaf-
stand met andere aanbieders werd te groot om succes-
vol te blijven concurreren. 

In 2007 werd daarom besloten om de activiteiten in het 
Out of Home kanaal aan een derde partij te verkopen. De 
verkoop moest voldoen aan een viertal randvoorwaar-
den: een goede prijs, continuïteit voor personeel, klan-
ten en producenten. Eind oktober 2007 sloot Fair Trade 
Original een overeenkomst met Koffi ebranderij en Thee-
pakkerij Drie Mollen sinds 1818. Rond de jaarwisseling 
werden personeel, klanten en informatie overgedragen, 

een proces dat in de eerste maanden van 2008 werd 
afgerond. Een vervolgfase is dat Fair Trade Original en 
Drie Mollen sinds 1818 onderzoeken hoe een krachten-
bundeling kan leiden tot verdere versterking van de 
 koffi eproducerende organisaties. De verkoop van pro-
ducten voor de Out of Home markt loopt door.

Kerstverkoop
Tot en met 2006 leverde Fair Trade Original kant-en-
klare kerstpakketten en werden bedrijven en instellingen 
actief benaderd om kerstpakketten bij Fair Trade Original 
in te kopen. Sinds 2007 levert Fair Trade Original alleen 
nog producten voor kerstpakketten en geen complete 
pakketten. Ondanks deze koerswijziging werden in 2007 
meer foodproducten verkocht voor gebruik in kerst-
pakketten dan verwacht (totaal € 757.000). Eind 2007 is 
met het bedrijf Fair Food & Goods een samenwerking 
gestart voor het beleveren van de relatiegeschenken- en 
kerstpakkettenmarkt. 

Internationaal
Fair Trade Original in België is de belangrijkste klant op 
de internationale markt en was in 2007 goed voor meer 
dan 40% van de omzet Food in dit kanaal. De totale 
omzet Food (inclusief koffi e) bij internationale klanten 
steeg met 9% tot € 1.149.000. Afnemers in het buiten-
land nemen het assortiment in de volle breedte af. 
Naast producten in de verpakking van Fair Trade 
 Original, worden  ook producten in bulk geleverd (noten) 
en producten in een aangepaste verpakking. 

Fair Trade Original levert producten voor relatie-
geschenken en kerstpakketten.
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Assortiment 

Het jaar 2007 stond in het teken van de verzilvering van 
de succesvolle restyling van de verpakkingen, die in 
2005 was ingezet en in 2006 grotendeels werd afge-
rond. Het doel van de nieuwe verpakkingslijn was om 
met zoveel mogelijk producten op zo veel mogelijk super-
marktschappen te komen. Het aantal producten dat een 
plek op een supermarktschap veroverde, groeide 
gestaag van circa 50 eind 2006 tot ruim 60 eind 2007. 

Het assortimentsbeleid was gericht op het benutten van 
de marktkansen. Zo werden enkele nieuwe producten 
ontwikkeld met een grote omzetpotentie in de Neder-
landse markt, waaronder stroopwafels en Basmatirijst. 
Ook werden producten aangepast. Deze producten 
waren succesvol zowel in het supermarktkanaal als – 
geholpen door de nieuwe verpakkingslijn – in de Fair 
Trade Shop, Wereldwinkel en V&D. Voor het Gift Retail 
kanaal werden bovendien nieuwe producten met cadeau-
karakter geïntroduceerd: Ceylon Sensation thee in de 
smaken Lemon en Mint en Choco Crispies.

Met supermarkten zijn plannen gemaakt voor nieuwe 
introducties in 2008, waaronder noedels en kokosmelk. 
Voor de Fair Trade Shops en Wereldwinkels is gewerkt 
aan de introductie in het voorjaar van 2008 van een 
nieuw geschenkpakket Sandwich Sensation, Piri piri olie 
en een tweetal chutneysauzen. Bovendien werden voor-
bereidingen getroffen voor de restyling van de verpak-
kingen van de productgroepen koffi e en thee. Deze vindt 
in de tweede helft van 2008 plaats.

Outsourcing logistiek

Fair Trade Original had al langer de intentie tot het uit-
besteden van alle interne logistieke diensten. In de loop 
van 2007 werd een traject opgestart om een logistieke 
partner te zoeken, met als doel om in het eerste halfjaar 
van 2008 over te gaan. Door de brand kwam dit proces 
in een stroomversnelling. Vooral voor de foodproducten  
– nu zonder opslagruimte – stond de organisatie voor 
een voldongen feit. Gezien de reeds bestaande relatie 
met Van Uden Logistics voor leveringen aan Albert Heijn, 
is Fair Trade Original met hen de samenwerking aan-
gegaan. Sinds 1 februari 2008 hebben zij de gehele 
logistieke dienstverlening op zich genomen, voor zowel 
de foodproducten als het assortiment van Gifts & Living.  

Gezien de drukke periode waarin de overdracht moest 
plaatsvinden, is er een enorme druk geweest op de 
diverse afdelingen binnen Fair Trade Original om dit tot 
een goed einde te brengen. Het automatische berichten-
verkeer (EDI) was de grootste zorg. Per 1 februari 2008 
werd ook dit gerealiseerd. Het invoeren van EDI en het 
werken met Van Uden Logistics zullen leiden tot een 
hogere leveringsbetrouwbaarheid en kostenbesparing.

Kwaliteitsmanagement 

Na de reorganisatie in 2007 is het kwaliteitssysteem 
van Fair Trade Original aangepast aan de nieuwe organi-
satie. Zo werden diverse procedures herschreven op de 
nieuwe situatie. Tevens zijn relevante wijzigingen in de 
Nederlandse en Europese wetgeving doorgevoerd in het 

diverse afdelingen binnen Fair Trade Original om dit tot 
een goed einde te brengen. Het automatische berichten-
verkeer (EDI) was de grootste zorg. Per 1 februari 2008 
werd ook dit gerealiseerd. Het invoeren van EDI en het 

hogere leveringsbetrouwbaarheid en kostenbesparing.

van Fair Trade Original aangepast aan de nieuwe organi-
satie. Zo werden diverse procedures herschreven op de 
nieuwe situatie. Tevens zijn relevante wijzigingen in de 
Nederlandse en Europese wetgeving doorgevoerd in het 

Productontwikkeling: stroopwafels

Eind 2006 werd Fair Trade Original benaderd 
door koekproducent Van Der Breggen BV in 
 Tilburg, bekend van de Kanjers stroopwafels en 
Buys Zoenen, met het idee om een fairtrade en 
biologische stroopwafel op de Nederlandse 
markt te brengen. Fair Trade Original had zich 
kort daarvoor ook op de koekmarkt georiënteerd 
en de stroopwafel als potentieel interessant 
product aangemerkt. Stroopwafels behoren als 
 oer-Hollands product tot de meest gegeten 
 koeken in Nederland. Tien maanden later lagen 
de eerste stroopwafels in de schappen van 
Wereld winkels,  Fair Trade Shops en supermark-
ten. De stroopwafels  worden gemaakt van 
 fairtrade en biologisch gecerti fi ceerde rietsuiker 
uit Paraguay met een vleugje  tropische honing 
uit Nicaragua. 
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kwaliteitssysteem, onder andere met betrekking tot de 
declaratie van allergenen. Ook bij het overbrengen van 
de foodproducten naar de externe logistieke dienst-
verlener werd aandacht besteed aan de kwaliteitseisen 
van Fair Trade Original, zoals op het gebied van ingangs-
controle, monsterafname en traceerbaarheid.  

Marketing en promotie

In 2007 was de marketing en promotie van Fair Trade 
Original met name gericht op het stimuleren van de ver-
koop van levensmiddelen in de supermarkt. Fair Trade 
Original is in de supermarkt een relatief nieuw merk en 
veel consumenten weten nog niet dat Fair Trade Original 
producten er verkrijgbaar zijn. Onderzoek wijst aan de 
andere kant uit dat consumenten die ervaring opdoen 
met Fair Trade Original producten, daar heel positief over 
zijn. Ze vinden de producten lekker, kwalitatief goed en 
ruim 75% geeft aan de producten weer te zullen kopen. 
De promotieactiviteiten op de supermarktvloer, waarin 
zowel Fair Trade Original als de supermarktorganisaties 
zelf investeerden, waren gericht op een hogere penetra-
tie en bekendheid bij supermarktconsumenten. De acti-
viteiten waren gevarieerd, van aanbiedingen tot proeve-
rijen en redactionele aandacht in de consumenten-
magazines van de verschillende winkelformules.

Rondom de eerste Nederlandse Max Havelaar Fairtrade 
Week eind oktober 2007 heeft Fair Trade Original een 
na jaarscampagne ingezet. Belangrijkste doelstelling van 
de campagne was om de verkoop van Fair Trade Original 
levensmiddelen in de supermarkt te stimuleren. Voor de 
campagne zijn instore communicatie, outdoor, print, huis-
aan-huis folders, PR en online media ingezet. Mede dank-

zij kortingsacties van een aantal supermarkten verdub-
belde tijdens de Max Havelaar Fairtrade Week de omzet in 
het supermarktkanaal. Het dagelijks bezoek op de web-
site van Fair Trade Original lag gedurende de campagne 
drie tot tien keer hoger dan normaal. Aan de consumen-
ten actie ‘Win een diner voor tien vrienden met Ramon 
Beuk’ deden ruim 2.600 consumenten mee . 

Om Wereldwinkeliers te informeren over nieuwe food-
producten, hen te laten proeven en de werkwijze van de 
producenten toe te lichten, organiseerde Fair Trade 
 Original diverse evenementen. Verder waren er maande-
lijkse aanbiedingen binnen het foodassortiment om 
(probeer)aankopen en opname van nieuwe producten te 
stimuleren. Fair Trade Original nam met foodproducten 
deel aan de Wereldwinkelfolders in het voorjaar en 
najaar. Tijdens de Max Havelaar Fairtrade Week ontving 
iedere Wereldwinkel en Fair Trade Shop gratis stroopwa-
fels om te laten proeven. Bovendien ontving iedere win-
kel een pakket met point-of-sale materiaal.

Beurzen
Om bekendheid te geven aan de nieuwe kooksauzen, 
nam Fair Trade Original deel aan de Libelle Zomerweek 
(7-13 mei). Bezoekers konden de kooksauzen proeven 
en gebruikmaken van een beursaanbieding. In maart 
2007 stond Fair Trade Original op de Roka, de super-
marktbeurs van Nederland. Doelstelling was bekendheid 
te creëren bij supermarktorganisaties en het aantrekken 
van nieuwe klanten. De beurs duurde drie dagen en trok 
ca. 25.000 beursbezoekers. Veel bezoekers deden ook 
de stand van Fair Trade Original aan, zo’n 2.500 mensen 
proefden de Fair Trade Original vruchtensap.

De nieuwe kooksauzen van Fair Trade Original 
vonden gretig aftrek tijdens de Libelle Zomer-
week in 2007.
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Sang Arun: 
van oranje naar groen

In 2006 ontwikkelde Fair Trade 
Original samen de European 
Fair Trade Association (EFTA) 
een systeem om handelspart-
ners en hun producenten te 
beoordelen volgens de fairtrade 
principes (zie ook pagina 27). 
Het resultaat van deze Social 
Evaluation wordt in een stoplich-
tenmodel uitgedrukt: rood zet 
de handel stil, oranje vraagt 
dringend om verbetering, geel 
zet  de puntjes op de i en groen 
betekent 100% fairtrade. De 
keramiekfabriek Sang Arun in 
Lampang, Thailand, werd in 
2006 bezocht voor een evalu-
atie. In 2007 vond een nieuw 
bezoek plaats, dit keer om de 
vorderingen te evalueren. De 
resultaten waren zeer verras-
send.

Sang Arun is al jaren een belan-
grijke handelspartner van Fair 
Trade Original. Jaarlijks ver-
scheept het bedrijf minstens 
10 containers aardewerk naar 
Nederland. Sang Arun, met zo’n 
200 medewerkers, wordt 
gerund door de Chinese familie 
Korpanichkul, bestaande uit 
10 broers en zussen. Toen de 
fabriek in oktober 2006 werd 

geëvalueerd, kregen zij drie 
oranje lichten: voor transparan-
tie – gebrek aan openheid over 
de boekhouding, voor vrijheid 
van organisatie – er was geen 
vakbond of een door de arbei-
ders gekozen comité in de 
fabriek, en voor arbeidsomstan-
digheden – de meeste werk-
nemers hadden geen arbeids-
contracten. Sang Arun nam 
daarop deel aan een workshop 
over de uitgangspunten van 
fairtrade, waarbij doel en mid-
delen uitgebreid werden toe-
gelicht (zie pagina 31).

Een jaar later trof de bedrijfs-
consultant van Fair Trade Origi-
nal een andere fabriek aan. 
Sang Arun had een ARBO advi-
seur in de arm genomen die met 
hen het personeelsbeleid had 
ontwikkeld en vastgelegd in een 
handboek. Er was een ruime 
kantine ingericht in een voor-
malig kantoor boven de fabriek. 

Met alle werknemers waren 
arbeidscontracten afgesloten. 
Daar was eerst veel weerstand 
tegen, de arbeiders dachten dat 
ze hiermee voor hun eigen ont-
slag tekenden. Zelfs de arbeids-

inspectie was argwanend en 
niet bekend met deze praktijk. 
Sang Arun is nu het eerste 
bedrijf in Lampang dat arbeids-
contracten heeft waarin duide-
lijk staat wat de rechten en 
plichten van de werknemer en 
de werkgever zijn. Bovendien 
kozen de werknemers een 
comité van vertegenwoordigers 
van elke afdeling. Dit comité 
vergadert bijna wekelijks met 
het management over klachten 
en wensen van hun achterban. 
De fi nanciële transparantie blijft 
gevoelig, maar Fair Trade Origi-
nal heeft inmiddels inzicht 
gekregen in de cijfers van Sang 
Arun.

De stemming in de fabriek is 
veranderd. De mensen lijken 
enthousiaster en trots op hun 
bedrijf. Een van hen liet de 
nieuwe sprinklerinstallatie zien, 
waar zeer verfi jnde waterdrup-
peltjes uitkomen tegen het stof 
en de hitte. Symbool voor een 
verfrissende, nieuwe fase.
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Het assortiment Gifts & Living van Fair Trade  Original 
bestaat in hoofdzaak uit serviezen en glaswerk, woonde-
coratie, sieraden en accessoires, persoons artikelen en 
papierwaren. Een deel van de producten heeft een vaste 
plaats in het assortiment, andere  wisselen dankzij een 
voortdurende stroom van productontwikkeling. De pro-
ducten onderscheiden zich door 
de ambachtelijke productie en door het gebruik van 
authentieke technieken en motieven uit het land van 
herkomst. Door tegelijkertijd een vertaalslag te maken 
naar de wensen van de moderne Westerse consument, 
ontstaat een eigentijdse stijl voor een breed publiek.

Omzet

De omzet in het segment Gifts & Living liep in 2007 
terug met 24% ten opzichte van 2006 naar € 3.705.000. 
Deze terugval betrof in meer of mindere mate alle ver-
koopkanalen. In de budgetplanning voor 2007 was 
 voorzien in een dalende omzet. Ten opzichte van het 
 budget is, ondanks de brandschade, 1% meer verkocht. 

De terugval binnen het grootste kanaal, de Gift Retail, is 
al enkele jaren gaande. In 2007 liep de omzet terug van 
€ 3.454.000 in 2006 naar € 2.632.000. De toenemende 
concurrentie in Nederland speelt hierin een rol. Als gevolg 
van de brand in september was de Cash & Carry winkel 
gedurende drie weken dicht en werden alle leveringen 
stopgezet. De helft van het omzetverlies is hieraan toe te 
schrijven. De verminderde inkoop door de Fair Trade 
Shops (- 30%) is voornamelijk het gevolg van de sluiting 
van drie Shops. Bovendien heeft Fair Trade Original ook 
hier te maken met toenemende concurrentie.

Het Out of Home kanaal had in 2006 een prominente 
kerstpakketverkoop. Om strategische redenen is hier-
mee in 2007 gestopt, waardoor aanzienlijk minder non-
food is verkocht aan zakelijke relaties (van € 272.000 
naar € 109.000). Ook het inkoopaandeel van de inter-
nationale klanten liep terug, van € 1.218.000 in 2006 
naar € 1.004.000 in 2007. Een aantal van deze Euro-
pese fairtrade organisaties is ertoe overgegaan zelf te 
 importeren.

Nieuw in 2007 was de omzet aan warenhuis V&D. Voor 
de grote fi lialen ontwikkelde deze landelijke winkelketen 
een Fair Trade Original shop-in-shop concept. Hier wer-
den 150 verschillende artikelen van Fair Trade Original 
aangeboden. Voor de producenten die producten aan 
V&D leverden, was het een leerzame ervaring om een 
reguliere warenhuisorder uit te leveren. Hieraan werden, 
bijvoorbeeld op het gebied van verpakkingen, andere 
eisen gesteld dan aan de orders die voor de Cash & 
Carry winkel worden geplaatst.

Assortiment 

In 2007 nam Fair Trade Original drastische beslissingen 
inzake het assortiment Gifts & Living. Daarbij stond 
voorop dat de inkoop en verkoop van non-food produc-
ten, met behoud van de principes van ontwikkelings-
handel, rendabel moesten worden. De rentabiliteit liet 
zeer te wensen over, onder meer als gevolg van een te 
breed assortiment dat werd ingekocht bij veel verschil-
lende handelspartners. De opbrengst per artikelcode 
was te gering. Daarom werd besloten door te gaan met 
15 handelspartners en te concentreren op hogere 

Ontwikkelingen in de markt: Gifts & Living 

Topper in het assortiment 2007: 
kommen van gerecycled papier uit Vietnam.
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Om ontwikkelingshandel bij handelspartners in Azië, 
Afrika en Latijns-Amerika gestalte te geven, beschikt 
Fair Trade Original over een aantal, voornamelijk zelf 
ontwikkelde, instrumenten. Het begint met een Econo-
mic Business Analysis, die meet waar een bedrijf of 
organisatie staat en waar de belangrijkste knelpunten 
voor verdere groei zitten. Op grond daarvan wordt een 
Business Development Plan opgesteld. Om binnen dit 
plan knelpunten aan te pakken en te werken aan capaci-
teitsopbouw wordt het KLIMMMOPS model gehanteerd. 
Vervolgens zijn er methodes ontwikkeld om te meten 
welke ontwikkelingen hebben plaatsgevonden en welke 
effecten dat heeft. Bovenstaande instrumenten staan 
toegelicht op pagina 30. Het KLIMMMOPS model staat 
uitgewerkt in het kader hiernaast. In de overzichten op 
pagina 21 tot 23 staat aangegeven op welke onderdelen 
er in 2007 programma’s zijn uitgevoerd bij de betref-
fende handelspartners.

De ontwikkelingsprogramma’s van Fair Trade Original 
worden grotendeels extern gefinancierd. In 2007 boden 
het Ministerie van Buitenlandse Zaken, PSO, ICCO en 
Hivos substantiële financiële steun. Deze subsidies 
worden benut voor het uitvoeren van een viertal pro-
gramma’s, die elkaar deels aanvullen. In de overzichten 
op pagina 21 tot 23 is te zien op welke handelspartners 
deze programma’s betrekking hebben. Via de zuster-
stichting Fair Trade Assistance droegen ook particulie-
ren en een aantal organisaties bij aan de financiering 
van ontwikkelingsprogramma’s. Daarnaast legde Fair 
Trade Original zelf in totaal € 280.000 in.

Ontwikkelingen bij de handelspartners

Capaciteitsopbouw

Fair Trade Original helpt handelspartners blijvend 
sterker in de markt te staan. Deze capaciteitsopbouw 
volgens het KLIMMMOPS-model richt zich op:

Kwaliteit: kwaliteit van producten en productieproces-
sen is basisvoorwaarde om kansrijk te zijn op de 
exportmarkt. Daarom wordt een kwaliteitszorgsysteem 
ontwikkeld en ingevoerd. 

Logistiek: verbetering van planning en logistiek, en met 
name de efficiency van (productie)processen, staan in 
het leerproces voorop. Zo worden handelspartners 
betrouwbare leveranciers.

Informatie: Fair Trade Original ontwikkelt op maat 
gesneden informatiesystemen voor handelspartners, 
waarin managementinformatie, marktinformatie en 
gegevens over klanten, producenten en toeleveran-
ciers van grondstoffen worden opgeslagen. 

Management: aandacht voor financieel management 
en kostprijsberekeningen.

Marketing: maken en uitvoeren van marketingplannen, 
om nieuwe afnemers binnen te halen en bestaande 
klanten vast te houden.

Monitoring: op maat gesneden, eenvoudige en heldere 
Interne Controle Systemen stellen handelspartners in 

staat hun eigen zakelijke ontwikkeling én de ontwik
kelingen bij producenten te volgen en bij te stellen. 

Organisatie: de interne organisatie, zoals de structuur 
en de werksystemen, wordt verbeterd om meer 
efficiency en effectiviteit te behalen.

Productontwikkeling: zowel voor non-food als food is 
het cruciaal om aan de vraag uit de markt naar voort-
durende vernieuwing te kunnen voldoen. Handels
partners worden getraind in het ontwikkelen van 
nieuwe producten, assortimenten en collecties.  
Daar waar nodig worden lokale ontwerpers opgeleid.

Sociaal: om de sociaal-economische positie van de 
boeren, ambachtslieden en werknemers structureel te 
kunnen volgen en waar nodig te verbeteren, is een 
evaluatiesysteem opgezet. De uitkomsten van de 
evaluaties vormen de basis voor concrete actie
plannen. Dit systeem wordt toegepast bij handels
partners die niet FLO-gecertificeerd zijn (en dus niet 
het Max Havelaar keurmerk hebben).
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Overzicht handelspartners Fair Trade Original 2007

Afrika

Handelspartner Land Product Programma Directe 

inkoop

Inkoop via 

derden

KLIMMMOPS

Sidama Ethiopië Koffie 1, 2 – J M2

Mango True Mirage Ltd. Kenia Beelden, houtwerk 1, 2 J – K, M1, O, S

Kuapa  Kokoo Ghana Cacao 1, 2, 4 – J M2

Kasinthula Cane Growers Malawi Suiker 1, 2, 4 – J M2

Mauritius Sugar Syndicate Mauritius Suiker 1, 2 J – K, I, M1

Primary Societies UNEX Oeganda Koffie 1, 2, 4 – J M2, M3, O

Eswatini Swazi Kitchen Swaziland Conserven 1, 2 J – K, M1, M3, S

Mikono Tanzania Beelden 1, 2 J – K, M1, M2, O

K.C.U. Tanzania Koffie 1, 2, 4 – J O

K.N.C.U. Tanzania Koffie 1, 2, 4 – J M2, S

K.D.C.U. Tanzania Koffie 1, 2, 4 – J O

Mufindi Tea Estate Tanzania Thee 1, 2 – J M2, O, S

ARDA/Katiyo Tea Estate Zimbabwe Thee – J – –

Crystal Candy Ltd. Zimbabwe Bonbons – J – –

Granor Passi Zuid-Afrika Appelsap 1, 2, 3 – J M2, M3, O

Summerpride Foods Ltd. Zuid-Afrika Ananas 1, 2 J – M1, M3, O

Turqle Trading Zuid-Afrika Culinair 1, 2 J – K, M1, M3, P, S

Citrusdal Cellars Zuid-Afrika Wijn 1, 2, 3 J – M1, M3, I, O, S

Camien Tea Zuid-Afrika Rooibos 1, 2 J – M2, O, S

Faure Holdings/Ruitersvlei Zuid-Afrika Wijn 1, 2, 3 J – K, I, M2, S

1 = Change the World Branding (Ministerie van Buitenlandse Zaken)

2 = Omhoog in de KLIMMMOPS (PSO)

3 = Change the World Drinking (ICCO)

4 = Food safety, quality & traceability in fairtrade (Hivos)

In dit overzicht staan de handels-

partners bij wie Fair Trade Original 

in 2007 rechtstreeks inkocht en/of 

ontwikkelingsprogramma’s heeft 

uitgevoerd. 

Een deel van het assortiment wordt 

ingekocht via collega-fairtrade 

organisaties in Europa, waarbij zij 

zowel de inkoop als de begeleiding 

verzorgen. In dat geval staat de 

handelspartner niet in deze lijst 

vermeld. 

De letters in de kolom KLIMMMOPS 

verwijzen naar de elementen waar-

aan in 2007 bij de betreffende 

partner is gewerkt:

K=Kwaliteit

L=Logistiek

I=Informatie

M1=Marketing

M2=Management

M3=Monitoring

O=Organisatie

P=Productontwikkeling

S=Sociaal







24 Ontwikkelingen bij de handelspartners

1 Change the World Branding
Opdrachtgever: Ministerie van Buitenlandse Zaken
Duur: 2007-2010

MFS is het Medefi nancieringsstelsel van het Ministerie 
van Buitenlandse Zaken. Hieruit worden 114 grotere en 
kleinere ontwikkelingsorganisaties in Nederland gefi nan-
cierd. Fair Trade Original ontvangt via MFS in totaal bijna 
6,5 miljoen euro voor de periode 2007-2010 voor de 
uitvoering van het programma Change the World 
 Branding. Het totale budget voor dit programma is 
€ 8.115.000; Fair Trade Original en de handelspartners 
dragen zelf in deze periode  € 1.617.000 bij. 

Het programma Change the World Branding sluit aan op 
de doelstelling van Fair Trade Original om organisaties 
en bedrijven in ontwikkelingslanden de (Nederlandse) 
exportmarkt op te trekken. Daarbij gaat het programma 
uit van het belang van merken. In het programma wordt 
zowel aandacht besteed aan het versterken van het 
merk Fair Trade Original, met name in het supermarkt-
kanaal, als aan de ontwikkeling van eigen merken door 
handelspartners van Fair Trade Original. Kwalitatief 
goede producten en een betrouwbare levering zijn 
belangrijke basisvoorwaarden voor een succesvol merk. 
Fair Trade Original besteedt in het programma Change 
the World Branding dan ook veel aandacht aan capaci-
teitsopbouw van de handelspartners.
 
Met het programma Change the World Branding wil Fair 
Trade Original over vier jaar het volgende hebben bereikt:

40 handelspartners hebben hun positie op de markt  –
aantoonbaar verbeterd (hogere omzet, meer winst).

20 handelspartners hebben hun positie op de  –
 mainstream markt aantoonbaar verstevigd (meer 
 langdurige directe klantrelaties).
De capaciteit van de 40 handelspartners en hun  –
 producenten is versterkt. Zij scoren hoger op de Fair 
Trade Original Economic Business Analysis.
Minstens 5 handelspartners hebben een eigen  –
 identiteit (merk) opgebouwd. 
Het merk Fair Trade Original en het concept ont- –
wikkelingshandel is bekend bij een breder publiek 
(50% naamsbekendheid eind 2010). 
Ontwikkelingen en impact bij handelspartners en  –
 producenten op zowel bedrijfseconomisch als sociaal 
gebied, worden aangetoond.
Het aandeel Fair Trade Original food in de supermarkt  –
neemt toe (€ 16 miljoen).

Het programma Change the World Branding bestaat uit 
vier onderdelen, die hieronder worden beschreven. 

Brand New Markets
Het programmaonderdeel Brand New Markets heeft tot 
doel handelspartners in staat te stellen hun markt te 
vergroten. Niet alleen door meer omzet aan Fair Trade 
Original, maar ook aan andere, nieuwe klanten op de 
Westerse markt. Hiertoe wordt de capaciteit van han-
delspartners vergroot, niet alleen om grotere volumes te 
kunnen leveren, maar ook om kwaliteit te kunnen garan-
deren en beter te presteren op het gebied van productie 
en export. In 2007 werd binnen dit programmaonderdeel 
gewerkt aan:

Sourcing en productontwikkeling: een leverancier werd  –
gezocht en gevonden voor Basmati rijst: Sunstar 

Aan een nieuw handelscontact gaat een  intensieve 
voorbereiding vooraf. Bedrijfs consultant van Fair 
Trade Original op bezoek  bij de rijstboeren van 
 Sunstar Overseas.
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 Overseas in India. Producent Dining In werd via han-
delspartner Turqle Trading in Zuid-Afrika leverancier 
van de nieuwe kooksauzen. Zes nieuwe foodproducten 
werden ontwikkeld of vernieuwd en aangeboden in de 
supermarkt.
Business Development Plans: met 40 handelspart- –
ners is een start gemaakt met het opstellen van 
bedrijfsplannen. Met vijf handelspartners uit het 
 segment Gifts & Living, van wie Fair Trade Original 
afscheid gaat nemen, werden exit strategieën opge-
steld. Deze exit strategieën zijn vooral gericht op het 
vinden van nieuwe markten en klanten door middel 
van een marketingplan.
Training: 23 consultants in de regio’s werden opgeleid:  –
15 consultants in het gebruik van het EFTA Social 
 Evaluation System (zie pagina 30) en 8 consultants in 
het gebruik van Interne Controle Systemen. 
Workshops: 2 handelspartners in Nepal volgden met  –
20 deelnemers de workshop Uitgangspunten fairtrade 
(zie pagina 31); 12 producentenorganisaties in Zuid-
Afrika en één handelspartner in Swaziland volgden 
dezelfde workshop met in totaal 27 deelnemers; drie 
handelspartners in Thailand volgden de workshops 
Uitgangspunten fairtrade en Kwaliteit met 25 deel-
nemers en producentenorganisaties in Kenia volgden 
de workshops Uitgangspunten fairtrade en Kwaliteit 
met 8 deelnemers.
Marktverkenning: in januari bezocht Fair Trade Original  –
met 9 handelspartners non-food de New York Gift Fair 
met het doel de Amerikaanse markt te verkennen. 
Aan dit bezoek was een seminar Mainstreaming 
gekoppeld, georganiseerd in samenwerking met Aid to 
Artisans. 12 Handelspartners non-food bezochten of 

namen deel aan internationale beurzen zoals de Ambi-
ente en Tendence in Frankfurt en de BIG in Bangkok. 
Fair Trade Original ondersteunde twee van hen bij de 
voorbereidingen van de deelname. Een tiental food-
partners bezocht met steun van Fair Trade Original de 
BioFach in Nürnberg en de Anuga in Keulen. 

Branding in the South
In het kader van het MFS-programma Change the World 
Branding startte Fair Trade Original een nieuw initiatief: 
Branding in the South. Met zes exporteurs in ontwik-
kelingslanden worden eigen merken gebouwd. De 
gedachte hierachter is, dat het ontwikkelen van merk-
waarde een belangrijke en moderne vorm van 
 ont wikkelingshandel is. Immers, de merkwaarde van de 
100 grootste merken ter wereld is even hoog als de 
gezamenlijke waarde van het totale BNP van de 63 arm-
ste landen. 

Het bouwen van merken was tot nu toe het domein van 
Westerse ondernemingen. Met het Branding in the 
South programma richt Fair Trade Original zich op bedrij-
ven in ontwikkelingslanden. Enerzijds krijgen zes expor-
teurs in Afrika, Azië en Latijns-Amerika de gelegenheid 
een eigen merk te creëren en op de (Europese) markt te 
zetten. Anderzijds volgen lokale consultants een training 
in merkmanagement om vervolgens zelfstandig andere 
exporteurs in hun omgeving hun diensten aan te kunnen 
bieden. 

De eerste stap in dit proces was het oprichten van een 
zogenaamde denktank, een team van merkexperts die 
helpen in het merkstrategisch begeleiden van de 

Twee van de deelnemers aan het Seminar 
Branding in the South: Makena Mwiraria uit 
Kenia en Pedro Crespo uit Ecuador.
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Principes van Fair Trade Original

1. Kansen bieden aan kansarme producenten
Wij kiezen voor handelspartners die afnemen van 
kansarme producenten, en voor bedrijven met een 
expliciet sociaal beleid. 

2. Transparantie
Verantwoording: zowel de werkwijze van Fair Trade 
Original als van haar handelspartners is transpa-
rant. Administratieve systemen zijn toegankelijk en 
inzichtelijk.  

Ketenverantwoordelijkheid: elke betrokkene in de 
keten heeft verantwoordelijkheid ten aanzien van 
kwaliteit, van de producten en van de productiepro-
cessen.  

3. Eerlijke handelsvoorwaarden
Voorfi nanciering: ter overbrugging van de periode 
tussen order en betaling biedt Fair Trade Original 
haar partners voorfi nanciering van 50% van het 
orderbedrag aan. 

Lange termijn handelsrelaties: wij streven naar han-
delscontacten van minstens 5 jaar. Van onze han-
delspartners verwachten wij dat zij zich op hun beurt 
committeren aan hun producenten en werknemers.

4. Verantwoorde prijs
Fair Trade Original betaalt haar handelspartners een 
prijs die in principe boven de kostprijs ligt. De prijs 

wordt in overleg met de handelspartner vastge-
steld, op basis van een kostprijsberekening waarin 
een rechtvaardig loon voor producenten en werkne-
mers is ingecalculeerd.

5. Verantwoorde arbeid
Geen kinderarbeid: producten van Fair Trade 
Original worden gemaakt zonder kinderarbeid (van 
kinderen onder de 16 jaar). Als kinderen meehel-
pen, mag dat nooit ten koste gaan van scholing, 
gezondheid en tijd om te spelen.

Geen gedwongen arbeid: Fair Trade Original verwerpt 
iedere vorm van geweld, dwang of slavenarbeid. 

6. Gelijke kansen
Geen discriminatie: iedere producent of werkne-
mer heeft recht op gelijke beloning bij gelijk werk, 
gelijke behandeling en gelijke arbeidskansen, onge-
acht ras, huidskleur, geslacht, kaste, godsdienst, 
handicap, seksuele geaardheid, HIV, lidmaatschap 
van de vakbond, politieke voorkeur, enz.

Vrijheid van organisatievorming: de handelspartner 
dient haar producenten en werknemers de vrijheid 
te bieden zich te organiseren in vakbonden of geko-
zen werknemerscomités. 

7. Verantwoorde arbeidsomstandigheden
Verantwoorde arbeidsvoorwaarden: in de bedrijven 

waar Fair Trade Original en/of haar handelspart-
ners mee samenwerkt, zijn de arbeidsvoorwaarden 
volgens de nationale of internationale wetgeving 
geregeld en vastgelegd in arbeidscontracten. 

Gezondheid en veiligheid op de werkvloer: werk voor 
Fair Trade Original moet binnen redelijke marges 
veilig en gezond zijn. 

8. Capaciteitsopbouw
Fair Trade Original investeert in capaciteitsopbouw 
van handelspartners, opdat zij zich ontwikkelen tot 
betrouwbare en sterke spelers op de exportmarkt. 
Fair Trade Original verwacht dat handelspartners 
op hun beurt hun producenten en werknemers 
ondersteunen bij verbeteringen op bedrijfsmatig 
en sociaal gebied, opdat zij zich ontwikkelen tot 
betrouwbare leveranciers.

9. Zorg voor het milieu
Producenten, handelspartners en Fair Trade Ori-
ginal zelf trachten de schade aan het milieu door 
productie en handel zo veel mogelijk te beperken 
door verantwoord gebruik van natuurlijke hulpbron-
nen en verantwoord beheer van afval.

10. Promotie van fairtrade
Iedere speler in de keten kent de doelstellingen en 
principes van fairtrade en informeert haar klanten 
en haar toeleveranciers daarover. 
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2 Omhoog in de KLIMMMOPS
Opdrachtgever: PSO
Duur: 2004-2008 

PSO is een vereniging van 46 Nederlandse ontwikke-
lingsorganisaties, die zich richt op capaciteitsopbouw 
van maatschappelijke organisaties in ontwikkelings-
landen. Fair Trade Original is sinds 2004 lid. Jaarlijks 
ontvangt Fair Trade Original – via zusterorganisatie Fair 
Trade Assistance - een fi nanciële bijdrage ter onder-
steuning van activiteiten van capaciteitsopbouw bij de 
handelspartners en producenten. 

In 2007 droeg PSO € 271.500 bij voor het programma 
Omhoog in de KLIMMMOPS. Deze fi nanciering en de 
bijbehorende activiteiten vormden een belangrijke 
 versterking en aanvulling van de andere extern gefi nan-
cierde programma’s. De PSO bijdrage werd gebruikt voor 
het inhuren van – met name steeds meer lokale – con-
sultants en trainers en voor reis- en verblijfskosten. 
Bovendien werd geïnvesteerd in verbetering van de Fair 
Trade Original Economic Business Analysis, die wordt 
gebruikt als input voor de Business Development Plans.

In 2007 werden met 40 handelspartners een start 
gemaakt aan de opzet en uitvoer van Business Develop-
ment Plans. In deze plannen staan per handelspartner 
de aandachtspunten en beoogde resultaten van de 
capaciteitsopbouw nauwkeurig beschreven. Aan de 
basis van dit alles ligt het KLIMMMOPS model. De 
af korting KLIMMMOPS staat voor de verschillende 
 thema’s waar Fair Trade Original en haar handelspart-
ners aandacht aan besteden bij de capaciteitsopbouw: 

Kwaliteit, Logistiek, Informatie, Management, Marke-
ting, Monitoring, Organisatie, Productontwikkeling en 
Sociaal (zie ook pagina 20 -23). 

In 2007 deed PSO bovendien een schenking van 
€ 10.000 uit het Kwaliteitsfonds. Dit fonds is bedoeld 
om de leden van PSO te ondersteunen bij verbeteringen 
van de interne bedrijfsvoering. Fair Trade Original heeft 
deze bijdrage gebruikt voor de verbetering van de werk-
wijze van het bedrijfsonderdeel Development.

Verder voerde PSO in 2007 een fi nanciële audit uit bij 
Fair Trade Original. Daarbij werd de rechtmatigheid van 
de uitgaven door Fair Trade Original gecontroleerd. De 
conclusie luidde dat de administratieve organisatie en 
interne controles van Fair Trade Original goed op orde 
zijn en dat de aansluiting tussen de bij PSO gedecla-
reerde kosten en de boekhouding van Fair Trade Original 
goed te maken was.
 

3 Change the World Drinking 
Opdrachtgever: ICCO
Duur: 2007-2009 

Het ICCO – Fair Trade Original programma Change the 
World Drinking is het vervolgprogramma van Fair Trade 
Original naar de Supermarkt dat ICCO in 2006 en de 
jaren ervoor ondersteunde. Het nieuwe driejaren 
 programma is uitgebreider en sluit aan op het MFS 
 programma Change the World Branding. Het ICCO – Fair 
Trade Original programma Change the World Drinking 
richt zich op de handelspartners in wijnen en sappen van 
Fair Trade Original in Azië, Afrika en Latijns-Amerika.

In 2007 verkocht Fair Trade Original 628.412 
literpakken sap, in de varianten Sinaasappelsap 
met mango, Tropisch sap en Appelsap met 
citroen en limoen; een stijging van 36% ten 
opzichte van 2006. Fair Trade Original verkocht 
in 2007, naast een bescheiden afzet in fl esjes 
van 0,25 en 0,375 liter, 297.880 fl essen wijn van 
0,75 liter in diverse varianten rood, wit, rosé en 
Vonkelwijn. Dat was een stijging van 23% ten 
opzichte van het jaar ervoor. 
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Aanzetten tot en monitoring van ontwikkeling 

Om ontwikkelingen bij handelspartners op gang te 
brengen en te monitoren, heeft Fair Trade Original 
verschillende methodes en instrumenten. De bedrijfs-
consultants van Fair Trade Original brengen regelmatig 
een bezoek aan de handelspartners. Gaat het om 
partners waar intensief mee wordt samengewerkt, 
dan vindt gemiddeld twee keer per jaar een bezoek 
plaats. Bij andere partners beperken de bezoeken zich 
tot één keer per twee jaar. Handelspartners worden 
uiteraard frequent bezocht door de lokale consultants 
die voor Fair Trade Original programma’s of trainingen 
uitvoeren. De consultants leggen verantwoording af in 
verslagen over de resultaten van hun werk. Ook wor-
den jaarverslagen, rapporten en websites – als die 
voorhanden zijn – gevolgd om bij te houden wat er 
gebeurt bij partners. Naast dit alles zijn er meetinstru-
menten, die de ontwikkelingen gestructureerd en op 
inzichtelijke wijze in kaart brengen: 

Economic Business Analysis
Voordat een bedrijfsconsultant een Business Deve-
lopment Plan met een handelspartner opstelt, vindt 
aan de hand van  een uitgebreide vragenlijst een eco-
nomische bedrijfsbeoordeling plaats. Het gaat hier 
om alle aspecten van de bedrijfsvoering: manage-
ment, marketing, kwaliteit, productie, logistiek, infor-
matie, communicatie en financieel management. 
Deze beoordeling is gekoppeld aan de basisgegevens 
uit de jaarrekening van de handelspartners. De Econo-

mic Business Analysis is een scoresysteem waarin een 
bedrijf van minimaal 20 tot maximaal 100 punten kan 
scoren. De soort ondersteuning die Fair Trade Original 
aan haar partners geeft en de intensiteit hangen af van 
de hoogte van de score en waar de zwakke plekken zit-
ten. De economische bedrijfsbeoordeling wordt gedaan 
door de bedrijfsconsultant van Fair Trade Original in 
samenwerking met een lokale bedrijfsadviseur en uiter-
aard de partner zelf. De beoordeling vindt om de twee 
jaar plaats bij partners met wie intensief wordt samen-
gewerkt.

Business Development Plan
Aan de hand van de uitkomsten van de Economic 
Business Analysis worden Business Development Plans 
opgesteld van drie à vier jaar met duidelijke doelstellin-
gen en activiteiten. De Business Development Plans 
worden twee keer per jaar geëvalueerd en bijgesteld, 
hetzij door een lokale consultant hetzij door de bedrijfs-
consultant van Fair Trade Original en altijd in samen
werking met de handelspartner in kwestie. 

FLOI inspectierapporten
Om bij te houden of een handelspartner voldoet aan de 
fairtrade criteria, houdt Fair Trade Original de inspectie-
rapporten van de Fairtrade Labelling Organizations 
International (FLOI) bij. Op basis hiervan wordt bekeken 
waaraan eventueel nog gewerkt moet worden door de 
handelspartners, willen zij beter aan de fairtrade criteria 
voldoen. Fairtrade Labelling Organizations International 
is de mondiale organisatie voor het fairtrade-keurmerk. 

Max Havelaar, het Nederlandse fairtrade-keurmerk is 
aangesloten bij FLOI. 

EFTA Social Evaluation System
Voor de handelspartners die niet door de Fairtrade 
Labelling Organizations International worden geïn-
specteerd, voornamelijk producenten van non-food, 
ontwikkelde Fair Trade Original samen met de 
European Fair Trade Association (EFTA) in 2006 een 
systeem om handelspartners en hun producenten te 
beoordelen volgens de fairtrade criteria. Dit voorkomt 
dat iedere fairtrade organisatie met een eigen sys-
teem en criteria de handelspartners de maat komt 
nemen. Het is een duidelijke en eenvoudige methode 
geworden, waarbij middels een stoplichtenmodel 
wordt aangegeven in hoeverre de partner aan de 
fairtrade criteria voldoet. In 2006 werd het Social 
Evaluation System bij vijf handelspartners getest en 
op grond daarvan aangescherpt. In 2007 werden 
zeven handelspartners langs de fairtrade meetlat 
gelegd. Ook werden vier van de vijf partners die in 
2006 waren geëvalueerd, nogmaals bezocht om vast 
te stellen of de noodzakelijke verbeteringen waren 
aangebracht (zie ook pagina 14). European Fair Trade 
Association is een associatie van 11 fairtrade-impor-
teurs in 9 Europese landen. Informatie-uitwisseling, 
samenwerkingsprojecten en een gezamenlijke Euro-
pese lobby zijn enkele belangrijke activiteiten. Fair 
Trade Original is lid van EFTA.
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Particuliere giften en leningen

Naast externe financiering door de vier hierboven 
genoemde organisaties, ontvangt Fair Trade Assistance, 
zusterstichting van Fair Trade Original, donaties van 
particulieren en organisaties. In 2007 werd € 26.647 
gedoneerd. Specifiek voor een aantal projecten bij han-
delspartners kwamen daarnaast de volgende bedragen 
binnen: voor Eswatini Kitchen in Swaziland € 300; voor 
Mango True Mirage in Kenia € 1.694; voor Cecocafen in 
Nicaragua € 7.685 en voor Golden Grain Foods in India 
€ 9.587. Dit laatste bedrag wordt door de Wilde Ganzen 
verdubbeld.

In het kader van de 1000 x 1000 actie stellen particulie-
ren en organisaties aan Fair Trade Assistance voor drie 
jaar renteloos een bedrag ter beschikking. Dit geld wordt 
gebruikt voor de voorfinanciering van ontwikkelings
programma’s en via een lening als werkkapitaal ter 
beschikking gesteld aan Fair Trade Original. Op 31 
december 2007 was hiermee een bedrag van € 837.527 
gemoeid dat werd ingebracht door 991 leningverstrek-
kers. In het jaar 2007 werd voor € 6.809 aan leningen 
omgezet in een gift. 

Workshop: Uitgangspunten fairtrade 

Om invulling te kunnen geven aan een fairtrade 
handelsrelatie, is het niet alleen van belang dat de 
Westerse importeur weet aan welke criteria zijn han-
delswijze moet voldoen. Ook de handelspartner en de 
toeleverende producentenorganisaties in de landen 
van herkomst moeten weten wat het fairtrade handels-
concept inhoudt. Om te beginnen om te weten wie hun 
afnemers zijn, en om te begrijpen waarom bepaalde 
eisen worden gesteld en wat daar tegenoverstaat. 
Maar ook om hun eigen organisatie te kunnen door-
lichten, en verbeteringen aan te kunnen brengen om 
zo het fairtrade gehalte verder te verhogen. Hiervoor 
heeft Fair Trade Original een workshop ontwikkeld, die 
inmiddels bij tal van bedrijven en organisaties heeft 
plaats gevonden. Meestal regionaal, zodat de deel
nemers ook onderling van elkaar leren. Het betreft 
voornamelijk de non-food sector, waar bij uitstek 
gewerkt wordt in informele samenwerkingsverbanden 
en waarvoor geen officiële fairtrade certificering 
bestaat. 

De workshop begint met uitleg van de uitgangspunten, 
en de systematiek om ze te meten. Want het is wel 
een gewogen meting: in een grote fabriek mag je 
verwachten dat er een behoorlijke kantine is, in een 
werkplaats met 7 mensen niet. Daarna maken de 
deelnemers een score van hun eigen organisatie die 
vervolgens wordt afgezet tegen de score van de 
officiële externe EFTA Social Evaluation. De volgende 

stap is het maken van een risicoanalyse en het sluit-
stuk van de workshop is het opstellen van een actie-
plan met de verbeterpunten en een concrete planning. 
Om de meest voorkomende knelpunten aan te pak-
ken, heeft Fair Trade Original een trainingspakket 
samengesteld. Zo is er een vervolgtraining kostprijs-
berekening en een eenvoudige module voor een basis-
boekhouding op producentenniveau. Na een half jaar 
volgt een evaluatie. De meest pregnante tekort
komingen moeten dan zijn opgelost. De ervaring leert 
dat organisaties dankzij deze werkwijze in korte tijd 
enorme vooruitgang kunnen boeken.

Ook deze werkplaats van Yak & Yeti in Nepal, waar vrou-
wen producten maken van vilt, is langs de meetlat van 
de EFTA Social Evaluation gelegd. 
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sonele bezetting is sterk gereduceerd en de organisatie 
is ingericht volgens een business unit model. De drie 
business units (Food, Gifts & Living en Development) 
zijn resultaatverantwoordelijk. De stafdiensten Finan-
ciën & ICT, Branding & Communication, Management 
Support en Human Resources adviseren en ondersteu-
nen de directie en business units. Over het jaar 2007 
bedroeg het gemiddeld aantal fulltime eenheden 69 
(2006: 99).

Het reorganisatieplan van medio 2007 heeft geresul-
teerd in vernieuwing van het management, verkoop van 
een bedrijfsonderdeel, reductie van het Gifts & Living 
assortiment, sterke vermindering van de personele 
bezetting en uitbesteding van de logistieke functie. In 
het najaar heeft een brand de operationele activiteiten 
danig beïnvloed. Desondanks is over de tweede helft 
van het jaar de reguliere exploitatie weer winstgevend 
geweest. Na afronding van de reorganisatie heeft de 
directie in oktober 2007 een strategiebijeenkomst geor-
ganiseerd met interne en externe betrokkenen. Deze bij-
eenkomst heeft geresulteerd in heldere strategische 
keuzes die in 2008 verder uitgewerkt en geïmplemen-
teerd worden.

Fair Trade Original bedient haar detailhandelsklanten via 
twee business units. De business unit Food is verant-
woordelijk voor de verkoop van alle Food en koffi epro-
ducten. Sinds het najaar 2007 levert Food alle orders uit 
via een externe logistieke dienstverlener. Gifts & Living 
is verantwoordelijk voor de verkoop van het Gifts & 
Living assortiment. Een aanzienlijk deel van de verkopen 
vindt plaats via het winkelmagazijn in Culemborg. Fair 

Algemene informatie

De stichting Fair Trade Original opereert vanuit de visie 
dat armoede en ongelijke verdeling van rijkdom in de 
wereld een belangrijk obstakel vormen voor het welzijn 
van het individu en de gemeenschap waarin het leeft, en 
dat deze ontwikkelingen in de weg staan en een voortdu-
rende bron van spanningen en tegenstellingen vormen 
tussen individuen en groepen in de samenleving.

Fair Trade Original wil via ontwikkelingshandel in samen-
werking met geselecteerde handelspartners en produ-
centen uit Afrika, Azië en Latijns-Amerika een positieve 
bijdrage leveren aan bestrijding van armoede. Hierbij 
staan positief rendement, duurzaamheid, zelfstandig-
heid en eigenwaarde voor producenten en handelspart-
ners voorop.

Als groothandelsorganisatie vervult Fair Trade Original 
een brugfunctie tussen de producenten in ontwikkelings-
landen en de detailhandel in Nederland én Europa. In die 
hoedanigheid ontwikkelt de organisatie in samenwer-
king met haar handelspartners en de producenten 
nieuwe producten en een onderscheidend assortiment 
waarmee een breed scala aan klanten aan de organisa-
tie verbonden kan worden. De organisatie verzorgt de 
invoer, opslag en distributie voor het gros van haar pro-
ducten.

De algemeen directeur van de stichting Fair Trade Origi-
nal is tevens bestuurder en legt verantwoording over het 
gevoerde beleid af aan de Raad van Toezicht. In juli 2007 
is een ingrijpende reorganisatie geëffectueerd. De per-

Trade Original onderscheidt een viertal verkoopkanalen: 
Gift Retail, Food Retail, International en Out of Home. 

Per einde 2006 heeft FaiRSupport alle Fair Trade Shops 
overgenomen en heeft sindsdien de inkoop centraal 
ingericht. In het najaar van 2007 heeft Fair Trade Origi-
nal haar activiteiten in het Out of Home kanaal verkocht. 
Wel levert Fair Trade Original nog steeds Food producten 
die aan Out of Home klanten verkocht worden. Tot het 
internationale kanaal worden alle klanten buiten Neder-
land gerekend. Fair Trade Original in België is een 
belangrijke klant die met name producten uit het Gifts & 
Living assortiment afneemt. Daarnaast levert Fair Trade 
Original regelmatig producten aan collega fairtrade orga-
nisaties in Europa. Tot de Food Retail klanten rekent Fair 
Trade Original supermarkten en natuurvoedingszaken.

Fair Trade Original koopt haar producten in bij leveran-
ciers in Azië, Latijns-Amerika en Afrika. De inkoop van 
grondstoffen en eindproducten geschiedt veelal via han-
delspartners die een netwerk van producenten vertegen-
woordigen. Een deel van de producten wordt in Neder-
land of andere Europese landen gemaakt met grondstof-
fen van producenten in ontwikkelingslanden. De aan-
koop van deze grondstoffen geschiedt bij voorkeur door 
Fair Trade Original, maar is in een aantal gevallen uitbe-
steed aan het productiebedrijf, waarbij de eerlijke han-
delsvoorwaarden zijn geborgd.

Directieverslag
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Omzet en resultaat

(alle bedragen zijn afgerond op duizendtallen)

De netto omzet van Fair Trade Original bedroeg in 2007 
€ 17.264.000 (2006: € 18.290.000). Als gevolg van de 
brand in één van de magazijnen van Fair Trade Original in 
Culemborg is de omzet over 2007 lager uitgevallen dan 
in het jaar ervoor. Door de brand zijn nagenoeg alle Food 
producten die in Culemborg opgeslagen waren, vernie-
tigd. Het Gifts & Living assortiment is enkele weken niet 
voor verkoop beschikbaar geweest. De brand heeft daar-
door grote impact op de najaarsverkopen gehad. Hier-
door is de omzet in met name de verkoopkanalen Gift 
Retail en International achtergebleven bij de verwach-
ting. Omdat een belangrijk deel van de Food en koffi e-
voorraden extern zijn opgeslagen en inkooporders ver-
sneld geplaatst werden, bleef de omzet Food en Koffi e 
redelijk op peil. Daar waar het verkopen voor kerstpak-
ketten betrof, kon de organisatie niet geheel aan de 
vraag voldoen.

Na de introductie vorig jaar van Food in de supermarkt, 
is de omzet in het Food Retail kanaal in 2007 sterk 
gegroeid. De toegenomen vraag van supermarkten heeft 
voor een omzetgroei van 7% voor de productgroep Food 
gezorgd. Zowel het aantal supermarktketens als het aan-
tal opgenomen producten per supermarkt nam toe. 
De omzet van de productgroep Gifts & Living is met 17% 
gedaald in 2007. Naast het effect van de brand heeft 
Fair Trade Original omzet verloren door de sluiting van 
drie Fair Trade Shops. De trend van dalende Gifts & 
Living verkopen aan Wereldwinkels is goeddeels gecom-

penseerd door twee omvangrijke orders van Vroom en 
Dreesman. De leveranties van producten uit het Gifts & 
Living assortiment aan internationale klanten is stilge-
vallen na de brand en pas na de jaarwisseling hervat. 
De omzet van de productgroep Koffi e is met 5% terugge-
lopen. De dalende trend had zich binnen het Out of 
Home verkoopkanaal reeds in 2006 ingezet.

Het omzetaandeel van Gift Retail is ten opzichte van 
2006 met 3% gedaald tot 52% van het totaal. Het ver-
koopkanaal Gift Retail wordt gekenmerkt door een rela-
tief stabiele en trouwe klantengroep die ook het afgelo-
pen jaar voor het grootste deel van de omzet zorgde. 
Desalniettemin nam de concurrentie binnen dit verkoop-
kanaal verder toe en heeft Fair Trade Original in 2007 
opnieuw marktaandeel verloren aan aanbieders die met 
een scherp geprijsd assortiment Wereldwinkeliers en 
Fair Trade Shops weten aan te trekken. In 2007 is Fair 
Trade Original een samenwerkingsverband met De Eve-
naar aangegaan op het gebied van verkoopdistributie. 
Met de inkooporganisatie van de Fair Trade Shops, FaiR-
Support, is een inkoopcontract ondertekend. Desalniet-
temin is de verkoop van het Gifts & Living assortiment 
aan Gift Retail klanten gedaald met 13%. In het Gift 
Retail kanaal daalde de verkoop van Food met 6% en 
Koffi e met 2%. 

Voor alle productgroepen geldt dat de gerealiseerde 
omzet aanzienlijk hoger is uitgevallen dan begroot. De 
begroting hield rekening met de geplande reorganisatie 
en de verkoop van Out of Home. In het najaar van 2007 
heeft Fair Trade Original opnieuw moeite gehad met het 
volledig en tijdig uitleveren van orders. Complicerende 
factoren waren de brand en de reorganisatie. Het stop-
zetten van de verpakkingsservice voor kerstpakketten 
heeft het verwerken en uitleveren van orders weliswaar 
vereenvoudigd, maar tot minder verkopen in het najaar 
geleid. 

De totale omzet in het Out of Home verkoopkanaal 
daalde in 2007 met 11%. De sterkste daling deed zich 
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bij de productgroepen Food en Gifts & Living voor omdat 
Fair Trade Original geen kerstpakkettenservice meer 
heeft aangeboden aan haar klanten. De verkoop van kof-
fi e via automatenleveranciers en de verkoop aan gros-
siers stonden onder druk. De trend om vaker eerlijke kof-
fi e op de werkplek te drinken heeft de dalende lijn enigs-
zins afgeremd. In november 2007 heeft Fair Trade Origi-
nal de activiteiten van Out of Home verkocht, waarbij is 
afgesproken om de feitelijke overdracht van alle inkoop 
en verkoopactiviteiten per 31 januari 2008 over te dra-
gen. 

Het omzetaandeel van het verkoopkanaal International 
is nagenoeg gelijk gebleven aan het vorige jaar. Na de 
reorganisatie is gekozen voor een focus op de Neder-
landse markt. Als gevolg van de brand zijn in het najaar 
2007 geen Gifts & Living producten geleverd aan inter-
nationale klanten. Mede hierdoor is de omzet van deze 
productgroep met 18% gedaald. Fair Trade Original Bel-
gië nam reeds gedurende het jaar minder Gifts & Living 
producten af door spreiding van inkopen over meerdere 
leveranciers. De intensivering van Out of Home activitei-
ten door Fair Trade Original België zorgde voor een toe-
name van de koffi everkopen met 42%. 

De verkoop van Food in het Food Retail kanaal steeg met 
72%. Met name de verkoop aan Albert Heijn droeg bij 
aan dit goede resultaat, maar ook de opname door 
andere supermarktketens kreeg gestalte. 

De bruto marge bedroeg 33% van de netto omzet en 
daalde daarmee 3% ten opzichte van de behaalde bruto 
marge in 2006. De totale marge bedroeg € 5.723.000 

inkomsten daalde van 32% naar 26%. Fair Trade Original 
heeft het complementair assortiment grotendeels afge-
bouwd.

(2006: € 6.581.000). Na de afronding van de verkoop 
van Out of Home is de bruto marge niet langer ten gun-
ste van Fair Trade Original gekomen. De omzet maakt 
wel over het gehele jaar 2007 deel uit van de resultaten. 
Dit heeft een neerwaarts effect op de bruto marge op 
Koffi e van € 191.000. De gunstige ontwikkeling van de 
dollarkoers heeft het zichtbare effect op de totale marge 
teniet gedaan. De marge op Food daalde met 3% als 
gevolg van een toename van de verkopen aan super-
markten. Evenzo daalde de procentuele marge op het 
Gifts & Living assortiment met bijna 7%. De verkoop van 
de Fair Trade Shops per einde 2006 betekende een ver-
lies aan marge op verkopen Food en Gifts & Living.
Het aandeel van Food in de totale marge-inkomsten nam 
met 5% toe tot 42%. De margebijdrage van Koffi e steeg 
van 29% tot 32% van de totaal verdiende marge. De toe-
name van Food en Koffi e ging ten koste van de margebij-
drage van Gifts & Living. Het aandeel in de totale marge-
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11%

8%

Aandeel in de marge per verkoopkanaal

Fo
od

Ko
ffi

e

Gi
fts

 &
 L

iv
in

g

Co
m

pl
em

en
ta

ir

0

3.000.000

2.000.000

1.000.000

2007

2006

Bruto verkoopmarge per productgroep

Het Gift Retail kanaal is goed voor 58% (2006: 66%) van 
de totale bruto marge van Fair Trade Original. De relatief 
hoge marge binnen dit kanaal komt tot stand dankzij een 
relatief groot aandeel van de Gifts & Living assortiment 
in de omzet. Op het Gifts & Living assortiment behaalt 
Fair Trade Original traditioneel gezien een hogere marge 
dan op de andere productgroepen. De bijdrage van Out 
of Home (23%) aan de totale marge is licht gestegen 
dankzij de gunstige dollarkoers ontwikkeling. De bijdrage 
van International (8%) is laag in verhouding tot de omzet 
die via dit kanaal wordt behaald. Bijna de helft van de 
verkopen van International wordt behaald via Fair Trade 
Original in België. Deze klant ontvangt een relatief hoge 
korting, hetgeen drukt op de marge. Het aandeel van 
Food Retail aan de totale marge (11%) is bijna verdub-
beld ten opzichte van 2006.
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Programma-inkomsten en –uitgaven in 2007

Inkomsten Uitgaven

BuZa - Change the 
World Branding

 1.690.000  1.918.000 

ICCO - Change the 
World Drinking

 128.000  149.000 

Hivos - Food safety, 
quality & tracebility

 100.000  147.000 

Totaal 2007  1.918.000  2.214.000

Begin 2007 is een start gemaakt met het door het Minis-
terie van Buitenlandse Zaken ge� nancierde programma 
Change the World Branding. Dit programma loopt tot 
eind 2010 en bevat een bijdrage van het Ministerie van 
bijna € 6.500.000. Later in het jaar zijn contracten met 
ICCO en Hivos ondertekend. ICCO subsidieert het pro-
gramma Change the World Drinking met een bijdrage van 

€ 450.000. Dit programma richt zich op het versterken 
van de positie van wijn- en sapproducenten en loopt tot 
eind 2010. Hivos draagt € 520.000 bij aan het pro-
gramma Food safety, quality & traceability in Fair Trade. 
Dit laatste programma eindigt in 2010. 

De totale kosten bedroegen € 8.731.000, een daling van 
8% in vergelijking met 2006. De kostendalingen deden 
zich voor bij de uitgaven voor personeel (€ 1.031.000), 
overige baten en lasten (€ 826.000), afschrijvingen 
(€ 187.000) en verkoop (€ 126.000). De totale kosten 
over 2007 zijn 50% van de netto-omzet. In 2006 was dit 
percentage 52%. De kosten voor uitvoering van gesubsi-
dieerde programma’s zijn in 2007 signi� cant toegeno-
men en verhogen de totale kosten uitgedrukt in een per-
centage van de netto-omzet.
De afname van de personele kosten werd veroorzaakt 
door een afname van het aantal FTE van 99 in 2006 tot 
69 in 2007. Deze daling was het gevolg van de reorgani-
satie en verkoop van de Out of Home activiteiten en de 
Fair Trade Shops. In tegenstelling tot in het vorige boek-
jaar heeft de organisatie in het najaar nauwelijks extra tij-
delijke krachten ingeschakeld. 
In 2006 bedroegen de overige lasten € 668.000 als 
gevolg van de verkoop van de Fair Trade Shops. Daar 
tegenover stond een bate in 2007 dankzij het vrijvallen 
van een deel van de toekomstige huurverplichtingen van 
twee winkels (€ 158.000). Ook de kosten van afschrijvin-
gen op materiële vaste activa daalden. De uitkering voor 
materiële vaste activa die verloren zijn gegaan tijdens de 
brand is hoger geweest dan de boekwaarde. De boek-
winst is in mindering gebracht op de afschrijvingen.

De kosten voor verkoop en promotie namen met 
€ 126.000 af. Dit is een zeer beperkte daling gezien het 
afstoten van de franchiseformule eind 2006. Fair Trade 
Original heeft in 2007 opnieuw veel geld besteed aan 
promotie om de verdere groei van het Food Retail kanaal 
te bevorderen.
De toename van de kosten voor huisvesting vloeit voort 
uit het besluit een voorziening op te nemen voor een 
bedrag van € 1.094.000, voor de huurverplichting van 
de magazijnen en kantoren die Fair Trade Original niet 
langer gebruikt voor de uitoefening van bedrijfsactivitei-
ten. Tegenover deze kostentoename stond een bespa-
ring van de kosten voor huur. Alle huurcontracten van de 
Fair Trade Shops zijn bij de verkoop overgedragen of 
beëindigd. De huur voor het pand in Culemborg daalde 
omdat twee magazijnen sinds de brand geheel niet meer 
bruikbaar zijn. 
Onder de algemene kosten zijn de uitgaven voor pro-
gramma-activiteiten bij handelspartners verantwoord. 
De sterke toename van deze activiteiten heeft tot een 
stijging van de algemene kosten geleid. Gedurende de 
reorganisatie zijn bovendien externe adviseurs ingescha-
keld waardoor deze kosten met € 156.000 zijn gestegen 
ten opzichte van 2006.

In vergelijking met 2006 steeg het bedrijfsresultaat 
voor belasting met € 3.676.000 tot een winst van 
€ 1.025.000 in 2007. De nettowinst na vennootschaps-
belasting bedroeg € 837.000 (2006: verlies van 
€ 2.324.000).
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Balans

Het resultaat over 2007 heeft de solvabiliteitspositie van 
Fair Trade Original aanmerkelijk verbeterd. Het eigen ver-
mogen is met 138% gestegen tot € 1.444.000. In 2007 
is het debiteurenbeheer aangescherpt. Dit heeft geresul-
teerd in een daling van de openstaande vorderingen per 
balansdatum met ruim 40%. 

Per 31 december 2007 bedraagt de voorraadwaarde 
€ 3.083.000, een afname van 10% ten opzichte van de 
waarde per einde 2006. Het saldo van de handelsvorderin-
gen bedroeg per einde van het verslagjaar 17% van de om-
zet. In 2006 was dit percentage 28%. Aanscherping van 
het debiteurenbeheer en een lagere piek in de omzet gedu-
rende het najaar verklaren de dalende tendens. Fair Trade 
Original ondersteunt haar handelspartners in ontwikke-
lingslanden door een deel van de inkopen voor te fi nancie-
ren. Per balansdatum bedroegen de vorderingen op deze 
handelspartners € 71.000 (2006: € 128.000). 

Het saldo van de liquide middelen bedroeg per 31 decem-
ber 2007 € 586.000 (2006: € 516.000). De positieve ope-
rationele kasstroom is het gevolg van de hoge netto winst 
en de sterke afname van de debiteurenvorderingen en is 
aangewend om het saldo van het rekening-courant met Fair 
Trade Assistance substantieel te verlagen.

De post voorzieningen bedraagt per 31 december 2007 
€ 1.658.000 (2006: € 115.000). Na de reorganisatie is 
het magazijn uitbesteed en het aantal arbeidsplaatsen 
gereduceerd waardoor een deel van het huurpand in 
Culemborg leeg is komen te staan. Hiervoor is een voor-

ziening gevormd van € 1.094.000. Voor het personeel 
dat boventallig is verklaard, is een sociaal plan opge-
steld (€ 194.000). Voor lopende juridische geschillen is 
€ 285.000 opgenomen en de voorziening voor jubileum-
uitkeringen bedraagt per einde 2007 € 86.000 (2006: 
€ 115.000).

Fair Trade Assistance is de belangrijkste fi nancier van Fair 
Trade Original. Ultimo 2006 bedroeg het saldo van de 
rekening-courant verhouding € 1.016.000 (2006: 
€ 4.323.000). Hiermee is de hoogte van het krediet onder 
het niveau van 2005. Voor haar langlopende fi nancie-
ringsbehoefte heeft Fair Trade Original leningen afgeslo-
ten bij Fair Trade Assistance. Fair Trade Original heeft con-
form de leningsovereenkomsten rente en afl ossingen 
betaald.

De afname van de kortlopende schulden is groter dan de 
daling van de vorderingen waardoor de liquiditeitsratio’s 
ten opzichte van het voorgaande jaar zijn verbeterd. Ook 
de solvabiliteit neemt toe dankzij de winst in 2007.

Kengetallen 2007 2006

Current ratio 1,9 1,1
Quick ratio 1,1 0,7
Solvabiliteit 18% 5%
Nettowinstmarge 5% -11%
Omloopsnelheid debiteuren 4,3 4,1
Omloopsnelheid voorraden 3,6 3,7
Omloopsnelheid crediteuren 6,2 6,2

Personeel

Fair Trade Original heeft een actieve Ondernemingsraad 
met 4 leden uit verschillende geledingen van de organi-
satie. De bestuurder voert regelmatig overleg met de 
Ondernemingsraad en conformeert zich daarbij aan de 
Wet op de Ondernemingsraden. Fair Trade Original is 
een rechtspositieregeling met de Ondernemingsraad 
overeengekomen waarin de arbeidsvoorwaarden voor de 
medewerkers van Fair Trade Original vastgelegd zijn. 
Deze rechtspositieregeling is gebaseerd op de CAO voor 
de Ziekenhuizen. Daarnaast heeft Fair Trade Original 
een reglement met huisregels opgesteld waarin zaken 
ten aanzien van veiligheid, omgangsvormen en commu-
nicatie zijn vastgelegd. De pensioenaanspraken van de 
werknemers zijn ondergebracht bij het pensioenfonds 
PGGM.

De direct€ ad interim van Fair Trade Original is tevens 
bestuurder en ontvangt voor zijn werkzaamheden een 
vergoeding. De leden van de Raad van Toezicht zijn allen 
onbezoldigd.

Informatievoorziening en automatisering

Na de implementatie van SAP in 2006 zijn in 2007 ver-
scheidene deelprojecten gestart om het functioneren 
van de bedrijfssystemen te verbeteren. Het bestelpro-
ces is verregaand geautomatiseerd en managementrap-
portages zijn op basis van specifi eke gebruikerswensen 
ontwikkeld. Communicatie met de externe logistieke 
dienstverlener loopt grotendeels via Electronic Data 
Interchange (EDI). 
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Toekomst

In het najaar van 2007 hebben Raad van Toezicht, 
management, directie en een aantal medewerkers zich 
beraden op de toekomst van Fair Trade Original.
In 2008 zal daaraan, onder leiding van een nieuwe direc-
teur, invulling worden gegeven. Prominente issues:

De handelsactiviteiten worden ten principale geken- –
merkt door het ontwikkelingskarakter en met alle leve-
ranciers wordt een ontwikkelingsrelatie onderhouden.
Ook na de reorganisatie blijft het van groot belang te  –
sturen op effi ciency en kostenreductie.
Fair Trade Original kiest voor een commerciële identi- –
teit en heeft bij haar activiteiten de focus op het Noor-
den.
De naam Fair Trade Original is belangrijker dan het  –
merk; ook onder andere merken kan voor private 
labels worden geïmporteerd.
Fair Trade Original wil zich niet alleen op claims onder- –
scheiden maar ook zo goedkoop mogelijk producten 
vermarkten.
De eigenstandigheid en eigen business-verantwoorde- –
lijkheid van Food en Gifts & Living worden (nog) expli-
cieter. 
Onderzocht wordt of de bestaande stichtingsvorm  –
voldoende adequaat is om de vernieuwde positione-
ring te faciliteren. Overwogen wordt om activiteiten in 
een of meer vennootschappen onder te brengen.
Parallel daaraan wordt de verhouding tussen Fair  –
Trade Original en Fair Trade Assistance herzien. 

De activiteiten en organisatievorm van Unit Develop- –
ment worden herijkt. De ontwikkelingsactiviteiten 
worden zowel wat betreft uitvoering als aansturing 
voor een deel in Food en Gifts & Living geïntegreerd. 

Culemborg, 25 april 2008 

De directie

P.H.M. Scheerder
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Jaarrekening

Balans per 31 december 2007 (Na  resultaatbestemming)

2007 2006 2007 2006
Vaste activa Eigen vermogen
Materiële vaste activa  703.019  1.037.931 Overige reserves   1.444.237 607.467
Financiële vaste activa  9.230  8.965 

 712.249  1.046.896 Voorzieningen  1.658.217  115.000

Voorraden Langlopende schulden
Handelsvoorraden  2.986.195  3.350.263 Renteloze lening Fair Trade Assistance  982.434  982.434 
Verpakkingsmaterialen  96.801  61.390 Rentedragende lening Fair Trade Assistance  156.388  312.776 

 3.082.996  3.411.653  1.138.822  1.295.210

Vorderingen Kortlopende schulden
Handelsdebiteuren  2.880.871  5.098.200 Rekening-courant Fair Trade Assistance  1.016.065  4.322.920 
Voorfi nanciering producentenorganisaties  71.077  128.352 Handelscrediteuren  1.390.486  2.349.456 
Overige vorderingen en overlopende activa  845.030  943.396 Belastingen en sociale lasten  99.004  424.761 

 3.796.978  6.169.948 Overige schulden en overlopende passiva  1.431.404  2.029.874 
 3.936.959  9.127.011

Liquide middelen  586.012  516.191

Totaal  8.178.235  11.144.688 Totaal   8.178.235 11.144.688
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Winst en verliesrekening over 2007

2007 2006

Bruto marge
Netto-omzet 17.263.634 18.290.269 
Inkoopwaarde van de omzet 11.540.738 11.708.809 

5.722.896 6.581.460 

Overige opbrengsten 4.033.431 242.191 

Kosten
Personeelskosten 4.142.543 5.173.185 
Verkoopkosten 1.767.999 1.894.479 
Huisvestingskosten 1.624.615 747.843 
Algemene kosten 1.284.366 733.927 
Afschrijvingen 69.671 257.308 
Overige waardeveranderingen van materiële vaste activa  - 75.870 
Overige lasten (baten) (157.888)  591.856 

8.731.306 9.474.468 

Bedrijfsresultaat voor rente en belasting 1.025.021 (2.650.817)
Financiële baten en lasten (188.251) (98.112)

Bedrijfsresultaat voor belasting 836.770 (2.748.929)
Vennootschapsbelasting 424.668
Netto resultaat 836.770 (2.324.261)
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Kasstroomoverzicht

2007 2006

Operationele activiteiten
Netto resultaat 836.770 (2.324.261)
Afschrijvingen en waardeveranderingen materiële vaste activa 255.502 346.969 
Mutatie vorderingen 2.372.970 (1.576.478)
Mutatie voorraad 328.657 (565.065)
Mutatie kortlopende schulden (excl. rekening-courant Fair 
Trade Assistance)

(1.883.197) 2.006.946 

Mutatie voorzieningen 1.543.217 115.000 
3.453.919 (1.996.889)

Investeringsactiviteiten
Investeringen in materiële vaste activa (67.584) (580.714)
Desinvesteringen in materiële vaste activa 146.994 876 
Mutatie fi nanciële vaste activa (265) (201)

79.145 (580.039)

Financieringsactiviteiten
Mutatie rekening-courant Fair Trade Assistance (3.306.855) 2.661.508 
Mutatie langlopende schulden (156.388) (156.387)

(3.463.243) 2.505.121

Saldo kasstromen 69.821 (71.807)

Liquide middelen
Saldo liquide middelen per 1 januari 2007 516.191 587.998 
Saldo liquide middelen per 31 decenber 2007 586.012 516.191 

Mutatie liquide middelen 69.821 (71.807)

Kasstroomoverzicht

Het kasstroomoverzicht geeft de geldmiddelen aan die 
in de verslagperiode beschikbaar zijn gekomen en het 
gebruik hiervan. De bepaling van de kasstroom uit ope-
rationele activiteiten geschiedt volgens de indirecte 
methode.
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Toelichting behorende tot de jaarrekening 
2007

Grondslagen voor de waardering van activa en passiva 
en resultaatbepaling

Algemeen
De jaarrekening is opgesteld volgens de wettelijke bepa-
lingen van Titel 9 Boek 2 van het Burgerlijk Wetboek. De 
grondslagen die worden toegepast voor de waardering 
van activa en passiva en de resultaatbepaling zijn geba-
seerd op historische kosten. Voorzover niet anders is 
vermeld, worden activa en passiva opgenomen tegen 
nominale waarde. De opbrengst en kosten worden toe-
gerekend aan de periode waarop zij betrekking hebben. 
Opbrengst wordt verantwoord indien Fair Trade Original 
alle belangrijke risico’s met betrekking tot de handels-
goederen heeft overgedragen aan de koper.

Vreemde valuta
De uit transacties in vreemde valuta’s voortvloeiende 
kosten en opbrengsten en niet-monetaire balansposten, 
respectievelijk monetaire vorderingen en schulden wor-
den omgerekend tegen de koers per transactiedatum, 
respectievelijk balansdatum. Koersverschillen worden 
ten gunste respectievelijk ten laste van de winst- en ver-
liesrekening gebracht.

Vaste activa
De materiële vaste activa worden gewaardeerd tegen 
aanschaffi ngswaarde verminderd met de cumulatieve 
afschrijvingen. De afschrijvingen zijn berekend met 
vaste percentages over de aanschaffi ngswaarde, geba-

seerd op de verwachte economische levensduur en reke-
ning houdend met de verwachte restwaarde.

De volgende percentages worden gehanteerd:

Verbouwingen, inrichtingen magazijnstellingen 10 %
Inventaris en installaties, koffi emachines, 
 ERP-systeem en vloeren 20 %
Computerapparatuur 33,3 %
Computerbekabeling 14,3 %

De fi nanciële vaste activa worden gewaardeerd tegen 
verkrijgingsprijs of lagere marktwaarde. 

Voorraden
Handelsgoederen worden gewaardeerd tegen verkrij-
gingsprijs. De verkrijgingsprijs omvat de inkoopprijs en 
bijkomende kosten. Bij de waardering van de voorraden 
wordt rekening gehouden met incourante voorraden.

Vorderingen
Vorderingen worden gewaardeerd op de nominale 
waarde onder aftrek van een voorziening voor oninbaar-
heid. Voorzieningen worden bepaald op basis van indivi-
duele beoordeling van de inbaarheid van de vorderingen.

Voorzieningen
Dit betreft de voorziening voor toekomstige jubileumuit-
keringen, leegstand van een deel van het bedrijfspand, 
juridische geschillen en uitkeringen in het kader van het 
sociaal plan. Bij de berekening van de toekomstige jubi-
leumuitkeringen is geen rekening gehouden met de kans 
op sterfte.

Bruto marge
Onder de netto-omzet wordt verantwoord de bruto-
opbrengst van de in het verslag jaar aan derden gele-
verde goederen onder aftrek van verleende kortingen. 
De inkoopwaarde van de omzet wordt bepaald door de 
kostprijs van geleverde goederen welke onder de netto-
omzet zijn verantwoord. Tot deze kosten worden tevens 
gerekend de noodzakelijke afwaarderingen in verband 
met lagere opbrengstwaarde van de voorraden per 
balansdatum. Verliezen wegens incourantheid van voor-
raden worden verantwoord onder de inkoopwaarde van 
de omzet.

Overige opbrengsten
Onder de overige opbrengsten worden verantwoord de 
aan het jaar toe te rekenen bijdragen van subsidiege-
vers. Deze bijdragen zijn gebaseerd op de aan de ontwik-
kelingsactiviteiten bestede kosten en de door de subsi-
diegevers terzake van deze activiteiten toegezegde bij-
dragen.

Personeelsbeloningen
De pensioenregeling van Fair Trade Original is onderge-
bracht bij het bedrijfstakpensioenfonds Stichting Pensi-
oenfonds voor de Gezondheid, Geestelijke en Maat-
schappelijke Belangen (PGGM). De regeling die uitge-
voerd wordt door dit pensioenfonds is aan te merken als 
een toegezegde pensioenregeling. De te betalen premie 
wordt jaarlijks door het bestuur van het pensioenfonds 
vastgesteld en feitelijk betekent dit dat de ontwikkeling 
in het rendement van het pensioensfonds via de jaar-
lijkse premies aan de bij het fonds aangesloten werkge-
vers in rekening wordt gebracht. Conform de RJ Richtlijn 
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271 is deze regeling verwerkt als een toegezegde bijdra-
geregeling en worden de verplichtingen in verband met 
bijdragen aan de pensioenregeling als last in de winst- 
en verliesrekening opgenomen in de periode waarover 
de bijdragen zijn verschuldigd. 

Vennootschapsbelasting
Belastingen omvatten de over de verslagperiode ver-
schuldigde en verrekenbare winstbelastingen en latente 
belastingen. De belastingen worden in de winst- en ver-
liesrekening opgenomen, behoudens voor zover deze 
betrekking hebben op posten die rechtstreeks in het 
eigen vermogen worden opgenomen, in welk geval de 
belasting in het eigen vermogen wordt verwerkt.

De over het boekjaar verschuldigde en verrekenbare 
belasting is de naar verwachting te betalen belasting 
over de belastbare winst over het boekjaar, berekend 
aan de hand van belastingtarieven die zijn vastgesteld 
op verslagdatum, dan wel waartoe materieel al op ver-
slagdatum is besloten, en eventuele correcties op de 
over voorgaande jaren verschuldigde belasting.

Er wordt uitsluitend een actieve belastinglatentie opge-
nomen voor zover het waarschijnlijk is dat er in de toe-
komst belastbare winsten beschikbaar zullen zijn die 
voor de realisatie van het tijdelijke verschil kunnen wor-
den aangewend. Actieve belastinglatenties worden per 
iedere verslagdatum herzien en verlaagd voor zover het 
niet langer waarschijnlijk is dat het daarmee samenhan-
gende belastingvoordeel zal worden gerealiseerd.

Balans

Materiële vaste activa

Verbouwing Computer 
apparatuur

Inventaris 
Shops

Inventaris Totaal

Saldo 1 januari 896.295 1.214.873 357.344 772.418 3.240.930 
Investeringen en activa in ontwikkeling  - 39.045  - 28.539 67.584 
Desinvesteringen (91.844) (292.927) (357.344) (371.685) (1.113.800)

Saldo aanschafwaarde 31 december 2007 804.451 960.991  - 429.272 2.194.714 

39.045 28.539 
Saldo 1 januari 614.083 722.430 331.485 535.002 2.203.000 
Afschrijvingen 48.504 132.194  - 74.803 255.501 
Desinvesteringen (72.111) (287.698) (331.485) (275.512) (966.806)
Saldo afschrijvingen 31 december 2007 590.476 566.926  - 334.293 1.491.695 

Boekwaarde per 31 december 2007 213.975 394.065  - 94.979 703.019

In de nacht van 18 op 19 september 2007 heeft een 
brand ernstige schade aan twee magazijnen toege-
bracht. Al het materieel en de inventaris in deze magazij-
nen is verbrand. Deze activa zijn als desinvestering in de 
verloopstaat materiële vaste activa opgenomen. De 
inventaris van de Fair Trade Shops is per 1 januari 2007 
tegen boekwaarde overgedragen aan FaiRSupport. 
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Financiële vaste activa

2007 2006

61 certifi caten van aandelen 
 Triodosbank N.V.

 4.270  4.080 

24,80 certifi caten van aandelen 
Oikocredit Nederland

 4.960  4.885 

 9.230  8.965 

In 2007 is er via stockdividend één certifi caat van aan-
delen Triodosbank N.V. en 0,4 certifi caat van aandelen 
Oikocredit Nederland verkregen.

Voorraden

2007 2006

Gifts & Living
Mode 198.017 279.481 
Stationery 52.600 81.439 
Tafelen 318.284 344.873 
Woondecoratie 326.924 630.866 
Gifts & Living eigen Fair Trade Shops  - 37.390 

895.825 1.374.049 

Voorziening i.v.m. incourantheid (150.394) (167.099)
Totaal Gifts & Living 745.431 1.206.950 

2007 2006

Koffi e en Food
Koffi e 229.078 188.947 
Thee 124.087 92.228 
Alcoholische dranken 280.175 196.363 
Ontbijt 121.358 146.280 
Zoetwaren 189.253 163.027 
Overige food 1.068.181 933.953 
Koffi e eigen Fair Trade Shops  - 6.082 
Overige food eigen Fair Trade 
Shops

 - 16.571 

2.012.132 1.743.451 
Voorziening i.v.m. incourantheid (76.570)  - 
Totaal Koffi e en Food 1.935.562 1.743.451 

Overige
Complementair 9.761 32.227 
Complementair eigen Fair Trade 
Shops

 - 41.314 

Totaal overige 9.761 73.541 

Goederen onderweg 295.441  326.321 

Totale voorraad per 31 december 2.986.195 3.350.263

Vorderingen
 
Handelsdebiteuren

2007 2006

Doorverkopers, grootverbruikers en 
particulieren

 2.230.733  4.290.340 

Internationale klanten  478.337  544.246 
Fair Trade Shop franchisenemers  321.801  404.087 

Subtotaal vorderingen  3.030.871  5.238.673 

Voorziening dubieuze vorderingen  150.000  140.473 
 2.880.871  5.098.200

Voorfi nanciering handelspartners
Deze vordering van € 78.977 houdt verband met 
vooruitbeta lingen aan handelspartners in ontwikkelings-
landen voor toekomstige leveringen van Food en Gifts & 
Living producten. Op de vordering is een bedrag van 
€ 7.900 (2006: € 10.928) in mindering gebracht als 
voorziening.
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Overige vorderingen en overlopende activa

2007 2006

Vennootschapsbelasting 425.920 722.573 
Schadeuitkeringen brand 226.369  - 
Pensioenpremies 18.734  - 
Bijdrage derden aan gesubsidi-
eerde projecten

16.667  - 

Assurantiepremies 15.092 43.668 
Waarborgsommen 13.600  - 
Bijdrage Fair Trade Original Bier-
beek voor productontwikkeling

10.038  - 

Vooruitbetaalde ICT kosten 8.464 17.402 
PSO bijdrage vanuit kwaliteitsfonds 8.403  - 
Vooruitbetaalde huur  - 76.206 
Overige 101.743 83.547 

845.030 943.396 

  
De te vorderen vennootschapsbelasting heeft betrek-
king op het jaar 2006. Tot en met 2005 is de vennoot-
schapsbelasting defi nitief afgewikkeld.

Liquide middelen

De post liquide middelen betreft de tegoeden bij banken 
alsmede kasgelden. Op een derdenrekening bij een 
notariskantoor staat een bedrag van € 280.000. Dit geld 
staat niet vrij ter beschikking.

Eigen vermogen
 

2007 2006

Saldo overige reserves op 
1 januari

607.467 2.931.728 

Resultaat boekjaar 956.770 (2.324.261)
Saldo overige reserves op 
31 december

1.564.237 607.467

Voorzieningen

2007 2006

Leegstand onroerend goed 1.094.000  - 
Juridische geschillen 284.567  - 
Sociaal plan 193.650  - 
Jubileumuitkeringen 86.000 115.000 
Saldo voorzieningen op 
31 december

1.658.217 115.000

Als gevolg van de reorganisatie en brand is een deel van 
de magazijnen en kantoren van het huurpand aan de 
Beesdseweg 5 te Culemborg niet langer in gebruik. De 
stellige verwachting is dat de leegstaande ruimtes tot 
aan het einde van het huurcontract (31 december 2012) 
niet meer voor bedrijfsactiviteiten zullen worden aange-
wend. De contante waarde van de toekomstige huurver-
plichtingen is inclusief een opslag voor onvermijdbare 
huisvestingkosten als voorziening in de jaarrekening 
opgenomen.

Per balansdatum is over een aantal juridische geschillen 
geen zekerheid omtrent de uitkomst ervan. Op basis van 
beschikbare gegevens is een voorziening getroffen voor 
de mogelijke fi nanciële gevolgen.

 Als onderdeel van de reorganisatie die in juli 2007 
gestalte kreeg is een sociaal plan met de vakbonden 
overeengekomen. Voor de toekomstige verplichtingen 
jegens vertrokken en overgedragen personeel is een 
voorziening gevormd.

Als onderdeel van de arbeidsvoorwaarden kent Fair 
Trade Original een eenmalige uitkering toe aan medewer-
kers die 12,5, 25 of 40 jaar in dienst zijn bij de organisa-
tie. De toekomstige verplichting op basis van het huidige 
personeelsbestand bedraagt nominaal € 86.000, zon-
der dat daarbij rekening is gehouden met de kans op 
sterfte.  

Langlopende schulden

Renteloze lening
De van de stichting Fair Trade Assistance ontvangen ren-
teloze lening, groot € 982.434, is verstrekt tot 31 
december 2020. Deze geldlening is gebaseerd op met 
de fi scale autoriteiten gemaakte afspraken. De rente-
loze lening zal aan Fair Trade Assistance worden afge-
lost zodra de rentedragende lening is afgelost. 

Rentedragende lening
De door de stichting Fair Trade Assistance verstrekte 
rentedragende lening bedraagt € 1.563.878. De lening 
zal worden afgelost in 10 jaarlijkse termijnen, waarvan 
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de eerste is vervallen op 1 januari 2000. Vervroegde 
gehele of gedeeltelijke afl ossing van de lening is te allen 
tijde toegestaan. Met ingang van 1 januari 2007 geldt 
het Euribor rentepercentage voor termijngelden zonder 
onderpand met een looptijd van 12 maanden als basis 
voor de renteberekening. Aan het einde van ieder jaar 
wordt het jaargemiddelde van deze rente, verhoogd met 
een opslag van 1,5%, berekend over het gemiddeld in 
het afgelopen jaar uitstaande leningsbedrag. Op basis 
van deze berekening bedroeg de rente over 2007 5,95% 
(2006: 5,64%). Voor beide leningen zijn geen zekerhe-
den verstrekt.

Kortlopende schulden

Rekening-courant Fair Trade Assistance
Hieronder is verantwoord de schuld in rekening-courant 
aan de stichting Fair Trade Assistance. De overeengeko-
men rentevoet is gelijk aan de depositorente van de 
Europese Centrale Bank, verhoogd met 2,75%. De rente 
wordt per kwartaal vastgesteld, waarbij de rentevoet van 
het voorafgaande kwartaal gebruikt wordt voor het vol-
gende kwartaal. De rente is per kwartaal verschuldigd. 
Er zijn geen zekerheden verstrekt.

Belastingen, pensioenpremies en sociale verzekeringen

2007 2006

Omzetbelasting  32.581  208.987 
Loonbelasting, premies volks-
verzekeringen en pensioenen

 66.423  215.774 

 99.004  424.761

 
Overige schulden en overlopende passiva

2007 2006

Inkoopkosten, meerprijzen, 
 licenties en bonussen

394.120 318.999 

Personeelskosten 255.198 363.357 
Overige 150.756 295.923 
Afwikkeling verkoop activiteiten 
Out of Home

168.179  - 

Afl ossing rentedragende lening 
Fair Trade Assistance

156.388 156.388 

Accountants- en advieskosten 71.820 75.750 
Vooruitontvangen subsidies 78.909 81.267 
Uitgegeven cadeaubonnen 50.285 68.407 
Provisies 49.610  - 
Logistieke kosten 37.975 33.519 
Te ontvangen goederenfacturen 18.164 47.460 
Huurverplichtingen Fair Trade 
Shops

 - 220.444 

Overdracht Fair Trade Shops  - 368.360 
Overige 150.756 295.923

1.431.404 2.029.874 

Niet uit de balans blijkende verplichtingen

Op een geblokkeerde bankreke ning bij de Rabobank 
staat een bedrag van € 139.691 als dekking voor bank-
garanties voor huren .

De lopende huurverplichting voor de in gebruik zijnde 
ruimtes van het bedrijfspand van Fair Trade Original in 
Culemborg bedraagt in totaal € 1.120.000. Leasever-
plichtingen voor bedrijfsauto’s en kopieerapparatuur 
bedragen circa € 89.000.

Ter nakoming van de verplichtingen van een Wereldwin-
kel tegenover de kredietverlenende bank is een borgstel-
ling afgegeven tot een bedrag van circa € 7.000.

De verplichtingen uit lopende bestellingen voor handels-
goederen bedroegen ultimo 2007 € 852.000.
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Winst en verliesrekening

Netto-omzet

2007 2006 Realisatie in 
% van 2006

Food 7.652.924 7.178.166 107%
Koffi e 5.906.108 6.221.350 95%
Gifts & Living 3.639.293 4.440.039 82%
Complementair 65.309 450.714 14%
Totaal 17.263.634 18.290.269 94%

Brutomarge
   

2007 % van 
omzet

2006 % van 
omzet

Food 2.401.660 31% 2.430.136 34%
Koffi e 1.846.153 31% 1.891.973 30%
Gifts & Living 1.459.630 40% 2.108.162 47%
Complementair 15.453 24% 151.189 34%
Totaal 5.722.896 33% 6.581.460 36%

De kosten voor het uitvoeren van de bovenvermelde pro-
gramma’s zijn opgenomen onder de reguliere posten van 
de winst- en verliesrekening. Onder de algemene kosten 
is een bedrag opgenomen van € 536.977 voor inhuur 
van externe consultants, reis- en verblijfskosten en 
 overige programmagebonden kosten. Als onderdeel van 
de verkoopkosten is een bedrag opgenomen van 
€ 639.027. Deze kosten bestaan uit kosten voor bran-
ding (€ 387.864), verkooppromotie (€ 176.080) en pro-
ductontwikkeling (€ 75.083). De kosten voor inzet van 
personeel bedragen, inclusief een opslag voor indirecte 
kosten, € 1.039.089.

Overige opbrengsten

2007 2006

Subsidie-inkomsten  1.918.187  182.333 
Opbrengst verkoop bedrijfs-
activiteiten

 1.611.135  - 

Schade-uitkeringen brand onder 
aftrek van gemaakte kosten

 473.690  - 

Overige bijdragen gesubsidieerde 
programma’s

 28.527  - 

Verhuur koffi emachines  19.148  8.405 
Mutatie voorfi nanciering handels-
partners

 3.028  4.968 

Franchise vergoedingen (20.284)  46.485 
Totaal  4.033.431  242.191 

Van het Ministerie van Buitenlandse Zaken is een subsi-
die van € 1.690.000 ontvangen in het kader van het 
medefi nancieringstelsel (MFS) om Food en Gifts & Living 
assortimenten uit ontwikkelingslanden succesvol te 
introduceren en te vermarkten in Nederland. ICCO heeft 
in 2007 € 128.187 voor het programma Change the 
World Drinking bijgedragen. Dit programma richt zich op 
het vermarkten van sappen en wijnen. De bijdrage van 
Hivos aan het programma Food safety, quality & trace-
ability in Fair Trade bedroeg € 100.000.
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Kosten

Personeelskosten

2007 2006

Salarissen en inhuren personeel 3.497.386 4.547.157 
Werkzaamheden voor Fair Trade 
Assistance

(32.874) (490.534)

Pensioenpremies, sociale lasten 
en overige heffingen

570.753 764.682 

Studie- en wervingskosten 41.359 64.463 
Vrijval respectievelijk dotatie voor-
ziening jubileumuitkeringen

(29.000) 115.000 

Overige 144.693 224.900 
4.192.317 5.225.668 

Doorberekende kosten aan Fair 
Trade Assistance

1.188 32.669 

Doorberekende kosten aan overigen 48.586 19.814 
Totaal 4.142.543 5.173.185

De gemiddelde personeelsbezetting (excl. uitzendkrach-
ten) in de verslagperiode bedraagt 69 voltijdse mede-
werkers (2006: 99).

Verkoopkosten

2007 2006

Logistieke kosten 607.890 503.526
Branding & Communication 449.477 246.307
Promotiekosten en materialen 332.335 490.151
Verpakking- en productontwikkeling 89.409 210.383
Betalingskortingen 77.036 65.772
Provisie aan Fair Goods & Food 
Company 

56.875 -

Reis- en verblijfkosten 33.936 101.954
Bijdrage collega organisaties 27.646 46.519
Voorziening dubieuze vorderingen 11.757 88.469
Jaarverslag 8.485 46.294
Franchisekosten - 17.081
Overige 73.153 78.023
Totaal  1.767.999 1.894.479

Huisvestingskosten

2007 2006

Dotatie voorziening leegstand 
onroerend goed 

1.094.000 -

Huren 335.384 529.543
Onderhoud en schoonmaak 
gebouwen en inventaris 

92.287 101.685

Gas, water en stroomverbruik 63.964 83.363
Verzekeringen 35.410 46.940
Onroerende zaakbelasting en 
overige heffingen 

5.094 9.149

Subtotaal 1.626.139 770.680
Doorberekende kosten aan Fair 
Trade Assistance 

1.524 22.837

Totaal 1.624.615 747.843
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Algemene kosten

2007 2006

Kosten partnerontwikkeling 536.977 32.255 
Accountants- en advieskosten 291.471 133.053 
ICT 115.886 153.971 
Bedrijfsauto’s 74.614 107.949 
Postverwerking en telecommunicatie 69.165 96.430 
Aanschaf/onderhoud inventaris en 
kantoorbenodigdheden

37.968 69.165 

Toegezegde donaties  - 13.396 
Overige 160.868 158.032 
Subtotaal 1.286.949 764.251 

Doorberekende kosten aan  
Fair Trade Assistance

2.583 30.324 

Totaal 1.284.366 733.927

Afschrijvingen

2007 2006

Afschrijvingskosten 255.501 271.099 
Doorberekende kosten aan Fair 
Trade Assistance

(1.167) (14.530) 

Resultaat desinvesteringen 
materiële vaste activa door brand 
en verkopen

(184.663) 739 

Totaal 69.671 257.308

Overige waardeveranderingen van materiële 
vaste activa

Fair Trade Original had tot 1 januari 2007 eigen winkels 
in Haarlem, Utrecht, Den Bosch (vanaf 1 april 2006) en 
Nijmegen. Op 1 januari 2007 zijn de eigen winkels over-
gedragen aan stichting FaiRSupport en in verband hier-
mee heeft in 2006 een afwaardering plaatsgevonden 
van de inrichting en inventaris van de eigen winkels 
(€ 75.870).

Overige baten en lasten

In 2006 is de badwill voor de eigen shops in Utrecht, Nij-
megen, Haarlem en Den Bosch (€ 248.000) en de har-
monisatieregeling voor het overgedragen personeel 
(€ 120.360) opgenomen. In het kader van doorlopende 
huurverplichtingen voor het sluiten van winkels in Amers-
foort en Groningen was een bedrag van € 223.496 als 
last verantwoord.

De doorlopende huurcontracten van de winkelpanden in 
Groningen en Amersfoort zijn reeds in 2007 stopgezet 
waardoor het restant van de huurverplichtingen in 2007 
is vrijgevallen.

Financiële baten en lasten

2007 2006

Rentelasten (219.714) (120.566)
Rentebaten 31.163 22.230 
Ontvangen dividend 300 224 
Saldo lasten minus baten (188.251) (98.112)

Vennootschapsbelasting

Per einde 2007 resteert er een compensabel verlies van 
€ 780.000. Dit verlies is tot en met 2015 te verrekenen 
met toekomstige winsten.

Culemborg, 25 april 2008

De directie De Raad van Toezicht

P.H.M. Scheerder J. Schraverus
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te voldoen aan de voor ons geldende gedragsnormen en 
zijn wij gehouden onze controle zodanig te plannen en uit 
te voeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt ver-
kregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van materi-
eel belang bevat.
Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden 
ter verkrijging van controle-informatie over de bedragen 
en de toelichtingen in de jaarrekening. De keuze van de 
uit te voeren werk zaamheden is afhankelijk van de pro-
fessionele oordeelsvorming van de accountant, waaron-
der begrepen zijn beoordeling van de risico’s van afwij-
kingen van materieel belang als gevolg van fraude of fou-
ten. In die beoordeling neemt de accountant in aanmer-
king het voor het opmaken van en getrouw weergeven in 
de jaarrekening van vermogen en resultaat relevante 
interne beheersingssysteem, teneinde een verant-
woorde keuze te kunnen maken van de controlewerk-
zaamheden die onder de gegeven omstandigheden ade-
quaat zijn maar die niet tot doel hebben een oordeel te 
geven over de effectiviteit van het interne beheersings-
systeem van de stichting. Tevens omvat een controle 
onder meer een evaluatie van de aanvaardbaarheid van 
de toegepaste grondslagen voor fi nanciële verslaggeving 
en van de redelijkheid van schattingen die het bestuur 
van de stichting heeft gemaakt, alsmede een evaluatie 
van het algehele beeld van de jaarrekening.
Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-
informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons 
oordeel.

Oordeel
Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw 
beeld van de grootte en de samenstel ling van het vermo-

Aan: de directie en Raad van Toezicht van Stichting 
Fair Trade Original

Accountantsverklaring

Verklaring betreffende de jaarrekening
Wij hebben de in dit verslag op pagina 45 tot en met 
pagina 55 opgenomen jaarrekening 2007 van Stichting 
Fair Trade Original te Culemborg bestaande uit de balans 
per 31 december 2007 en de winst- en verliesrekening 
over 2007 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van het bestuur
Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk voor het 
opmaken van de jaarrekening die het vermogen en het 
resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het 
opstellen van het jaarverslag, beide in overeenstemming 
met Titel 9 Boek 2 BW. Deze verantwoordelijkheid om vat 
onder meer: het ontwerpen, invoeren en in stand houden 
van een intern beheersingssysteem relevant voor het 
opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening 
van vermogen en resultaat, zodanig dat deze geen afwij-
kingen van materieel belang als gevolg van fraude of fou-
ten bevat, het kiezen en toepassen van aanvaardbare 
grondslagen voor fi nanciële verslag geving en het maken 
van schattingen die onder de gegeven omstandigheden 
redelijk zijn.

Verantwoordelijkheid van de accountant
Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel 
over de jaarrekening op basis van onze controle. Wij heb-
ben onze controle verricht in overeenstemming met 
Nederlands recht. Dien overeenkomstig zijn wij verplicht 

gen van Stichting Fair Trade Original per 31 december 
2007 en van het resultaat over 2007 in overeenstem-
ming met Titel 9 Boek 2 BW.

Verklaring betreffende andere wettelijke voorschriften 
en/of voorschriften van regelgevende instanties
Op grond van de wettelijke verplichting ingevolge artikel 
2:393 lid 5 onder e BW melden wij dat het jaarverslag, 
voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met 
de jaarrekening zoals vereist in artikel 2:391 lid 4 BW.

Utrecht, 25 april 2008

KPMG ACCOUNTANTS N.V.

H.L. Kramer RA

Verwerking van het resultaat

De nettowinst van € 836.770 is ten gunste van de ove-
rige reserves gebracht.

Overige gegevens
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Vijfjarenoverzicht

In duizenden euro’s

2007 2006 2005 2004 2003

Omzetontwikkeling per productgroep
Koffi e  5.906 6.221 6.700 7.023 7.315 
Gifts & Living  3.639 4.440 4.317 5.652 5.375 
Food  7.653 7.178 6.252 6.978 7.014 
Complementair  66 451 473 737 752 
Fair Trade Café  -  - 276  -  - 
Netto-omzet (inclusief omzetbonussen)  17.264 18.290 17.742 20.666 20.456 

Resultaat
Netto-omzet (inclusief omzetbonussen)  17.264 18.290 17.742 20.666 20.456 
Bedrijfsresultaat voor rente en belastingen  1.025 (2.651) (887) 360 1.107 
Resultaat na belastingen  837 (2.324) (619) 196 623 
Cash-fl ow (netto resultaat + afschrijvingen) 1.073 (2.053) (368) 550 888 

Vermogen
Totaal vermogen  8.178 11.145 8.842 9.712 9.491 
Eigen vermogen  1.444 607 2.932 3.550 3.355 

Vaste activa
Balanswaarde  712 1.047 814 799 781 
Investeringen  68 581 288 403 443 
Afschrijvingen  256 271 251 354 266 

Medewerkers
Aantal, jaargemiddelde op basis van een 
volledige werkweek

 69 99 79 81 75 

Loonsom, inclusief sociale lasten excl uit-
zendkrachten

 3.134 4.753 3.671 3.764 3.022 



Jaarrekening 2007

Fair Trade Assistance
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(2006: € 321.000). De door EFTA, Formaper en de Euro-
pese Unie gefi nancierde programma’s zijn in 2007 
beëindigd. De eindafrekening met het Ministerie van 
Buitenlandse Zaken in het kader van de Thematische 
Medefi nanciering leverde in 2007 een eenmalige bate 
op van € 58.000. De overige inkomsten bedroegen 
€ 277.000 (2006: € 206.000), een stijging van 34% ten 
opzichte van 2006, wat bijna geheel het gevolg  was van 
hogere rente-inkomsten. Een hogere rentevoet als 
gevolg van de rentestijging van de depositorente van de 
Europese Centrale Bank en de toegenomen kredietbe-
hoefte van Fair Trade Original lagen hieraan ten grond-
slag. Fair Trade Assistance heeft in 2007 € 27.000 
(2006: € 25.000) aan donaties en legaten ontvangen.
 
De kosten voor partnerontwikkelingsactiviteiten zijn met 
73% afgenomen tot € 379.000. De afname heeft een 
direct verband met de daling van de subsidie-inkomsten. 
Dankzij de bate na afronding van het programma in het 
kader van de Thematische Medefi nanciering van het 
Ministerie van Buitenlandse zaken is een positief resul-
taat op programma-activiteiten gerealiseerd van 
€ 29.000 (2006: - € 245.000). De kosten van de inzet 
van medewerkers van Fair Trade Original voor Fair Trade 
Assistance is deels via een verdeelsleutel en deels via 
doorbelasting van uren bepaald. Het grootste deel van 
de programmakosten heeft betrekking op de inzet van 
lokale consultants (€ 320.000). Voor de inzet van perso-
neel van Fair Trade Original is € 33.000 doorbelast.

Algemeen
De stichting Fair Trade Assistance richt zich op het facili-
teren van ontwikkelingshandel.
 
Inkomsten en uitgaven
De totale inkomsten van Fair Trade Assistance bedroe-
gen in 2007 € 684.000 (2006: € 1.379.000). Dit bete-
kende een daling van € 695.000 ten opzichte van 2006. 
Fair Trade Assistance verwierf in 2007 geen nieuwe 
programma’s en wikkelde doorlopende contracten gro-
tendeels af. Uitzondering hierop vormde het subsidie-
contract met PSO waarvoor 31 maart 2008 als eindda-
tum geldt.

De winst over 2007 bedraagt € 303.000 (2006: verlies 
€ 53.000). De mutatie van het eigen vermogen is gelijk 
aan het resultaat over 2007.

Balans
Het saldo van de fi nanciële vaste activa bedroeg per 
31 december 2007 € 1.149.000 (2006: € 1.305.000). 
De mutatie van de fi nanciële vaste activa is gelijk aan de 
jaarlijkse afl ossing van de rentedragende lening door 
Fair Trade Original.
 
De totale kredietpositie van Fair Trade Original bij 
Fair Trade Assistance bedroeg per einde 2007
€ 2.155.000 (2006: € 5.618.000). De kredietbehoefte 
van Fair Trade Original nam af dankzij goede bedrijfs-
resultaten en sterke afname van de openstaande pos-
ten debiteuren. De afname van het rekening-courant met 
Fair Trade Original resulteerde in een aanzienlijk hoger 
saldo liquide middelen per 31 december 2007. 

Het saldo renteloze leningen daalde licht van € 865.000 
eind 2006 naar € 838.000 eind 2007. De kortlopende 
schulden bedragen per einde boekjaar € 181.000 
(2006: € 193.000). Het voornaamste deel van de kort-
lopende schulden betreft terug te betalen subsidies aan 
de Europese Unie.

Procentuele bijdrage per subsidiegever in 2007

Directieverslag

PSO

EU

EFTA

BuZa

Formaper

5%
3%

70%

13%

15%

De belangrijkste subsidiegever was PSO met een bij-
drage aan het KLIMMMOPS programma van € 284.000 
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Toekomst
In 2008 zal door de stichting Fair Trade Assistance 
alleen nog het door PSO gesubsidieerde programma 
Omhoog in de KLIMMMOPS uitgevoerd worden. Dit pro-
gramma eindigt aan het einde van het eerste kwartaal 
2008. Fair Trade Assistance krijgt als voornaamste 
taken het werven van fondsen ten behoeve van de doel-
stelling, het fi nancieren van partnerontwikkelings-
programma’s en het beheren van het stichtings-
vermogen.

Meer informatie over de activiteiten van Fair Trade Origi-
nal in 2007 is beschikbaar in het Jaarverslag 2007.

Culemborg, 25 april 2008 

De directie,

P.H.M. Scheerder
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Balans per 31 december 2007 (na resultaatbestemming)

2007 2006 2007 2006
Eigen vermogen

Financiele vaste activa Stichtingskapitaal  5  5 
Leningen Fair Trade Original  1.138.822  1.295.210 Overige reserves  5.884.944  5.581.888 
Aandelen Oikocredit  10.200  10.200  5.884.949  5.581.893

 1.149.022  1.305.410
Langlopende schulden

Vlottende activa Renteloze leningen  837.527  865.436
Rekening courant Fair Trade Original  1.016.065  4.322.921 
Overige vorderingen en overlopende activa  250.877  424.570 Kortlopende schulden
Liquide middelen  4.487.256  587.830 Overige schulden en overlopende passiva  180.744  193.402

 5.754.198  5.335.321

Totaal  6.903.220  6.640.731 Totaal  6.903.220 6.640.731

Jaarrekening
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Winst en verliesrekening over 2007

2007 2006
Inkomsten
Subsidie-inkomsten partner-
ontwikkeling

407.688 1.135.020 

Opbrengst werken voor derden  - 37.953 
Overige 276.800 205.827 
Totaal inkomsten 684.488 1.378.800 

Uitgaven
Subsidie-uitgaven partner-
ontwikkeling

379.048 1.380.201 

Kosten werkzaamheden voor derden  - 43.036 
Overige 2.384 8.994 
Totaal uitgaven 381.432 1.432.231 

Resultaten
Partnerontwikkeling 28.640 (245.181)
Werken voor derden  - (5.083)
Overige 274.416 196.833 
Netto resultaat 303.056 (53.431)

Kasstroomoverizcht

Het kasstroomoverzicht geeft de geldmiddelen aan die 
in de verslagperiode beschikbaar zijn gekomen en het 
gebruik hiervan. De bepaling van de kasstroom uit ope-
rationele activiteiten geschiedt volgens de indirecte 
methode.

Kasstroomoverizcht

2007 2006
Operationele activiteiten
Netto resultaat 303.056 (53.431)
Mutatie vorderingen 3.480.547 (2.390.359)
Mutatie kortlopende schulden (12.658) (133.017)

 3.770.945 (2.576.807)

Investeringsactiviteiten
Mutatie fi nanciële vaste activa 156.388 652.558

Financieringsactiviteiten
Afl ossing renteloze lening (27.907) (34.296)

Saldo kasstromen 3.899.426 (1.958.545)

Liquide middelen
Saldo liquide middelen per 1 januari 2007 587.830 2.546.375 
Saldo liquide middelen per 31 decenber 2007 4.487.256 587.830 

Mutatie liquide middelen 3.899.426 (1.958.545)
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Toelichting behorende tot de jaarrekening 2007

Grondslagen voor waardering van activa en passvia en 
resultaatbepaling

Algemeen
De jaarrekening is grotendeels opgesteld volgens de 
wettelijke bepalingen van Titel 9 Boek 2 van het Burgerlijk 
Wetboek. De grondslagen die worden toegepast voor de 
waardering van activa en passiva en de resultaatbepaling 
zijn gebaseerd op historische kosten. Voorzover niet 
anders is vermeld, worden activa en passiva opgenomen 
tegen nominale waarde. De opbrengst en kosten worden 
toegerekend aan de periode waarop zij betrekking heb-
ben.

Vreemde valuta
De uit transacties in vreemde valuta’s voortvloeiende 
kosten en opbrengsten en niet-monetaire balansposten, 
respectievelijk monetaire vorderingen en schulden wor-
den omgerekend tegen de koers per transactiedatum, 
respectievelijk balansdatum. Koersverschillen worden 
ten gunste respectievelijk ten laste van de winst- en ver-
liesrekening gebracht.

Financiële vaste activa
De fi nanciële vaste activa worden gewaardeerd tegen 
verkrijgingsprijs of lagere marktwaarde.

Inkomsten
Onder de inkomsten uit partnerontwikkelingsactiviteiten 
worden verantwoord de aan het jaar toe te rekenen bijdra-
gen van subsidiegevers. Deze bijdragen zijn gebaseerd 

op de aan de ontwikkelingsactiviteiten bestede kosten 
en de door de subsidiegevers terzake van deze activitei-
ten toegezegde bijdragen.

Uitgaven
De kosten van partnerontwikkelingsactiviteiten betref-
fen de aan het jaar toe te rekenen kosten van technische 
assistentie, training, de doorberekende apparaatskos-
ten, bijdragen aan programma’s en kosten fondswer-
ving.

Balans

Financiële vaste activa

Leningen Fair Trade Original

2007 2006

Renteloze lening Fair Trade 
 Original 

 982.434  982.434 

Rentedragende lening Fair Trade 
Original  

 156.388  312.776 

 1.138.822  1.295.210

De aan de Stichting Fair Trade Original beschikbaar 
gestelde renteloze lening, groot € 982.434, is verstrekt 
tot 31 december 2020. Fair Trade Original zal de rente-
loze lening afl ossen nadat de rentedragende lening is 
afgelost. 

De aan de stichting Fair Trade Original verstrekte rente-
dragende lening bedraagt € 1.563.878. De lening zal 
worden afgelost in 10 jaarlijkse termijnen, waarvan de 
eerste is vervallen op 1 januari 2000. Vervroegde gehele 
of gedeeltelijke afl ossing van de lening is te allen tijde 
toegestaan. Met ingang van 1 januari 2007 geldt het 
Euribor rentepercentage voor termijngelden zonder 
onderpand met een looptijd van 12 maanden als basis 
voor de renteberekening. Aan het einde van ieder jaar 
wordt het jaargemiddelde van deze rente, verhoogd met 
een opslag van 1,5%, berekend over het gemiddeld in 
het afgelopen jaar uitstaande leningsbedrag. Op basis 
van deze berekening bedroeg de rente over 2007 5,95% 
(2006: 5,64%). Voor beide leningen zijn geen zekerhe-
den verstrekt.

Aandelen Oikocredit
Fair Trade Assistance neemt sinds oktober 1997 deel in 
de International Share Foundation van Oikocredit. De 
verkrijgingsprijs van de aandelen bedraagt ultimo 2007 
€ 10.200.

Vlottende activa

Rekening-courant Fair Trade Original
Hieronder is verantwoord de vordering in rekening-cou-
rant op de stichting Fair Trade Original. De overeengeko-
men rentevoet is gelijk aan de depositorente van de 
Europese Centrale Bank, verhoogd met 2,75%. De rente 
wordt per kwartaal vastgesteld, waarbij de rentevoet van 
het voorafgaande kwartaal gebruikt wordt voor het vol-
gende kwartaal. De rente is per kwartaal verschuldigd. 
Er zijn geen zekerheden gesteld.
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Overige vorderingen en overlopende activa

2007 2006
Nog te ontvangen:
Afl ossing rentedragende lening 156.388  156.388 
Subsidies 45.613  188.520 
Rente 29.729  45.448 
Diversen 19.147  34.214 

250.877  424.570

Liquide middelen

De post liquide middelen betreft de tegoeden bij ban-
ken. Per 31 december 2007 had Fair Trade Assistance 
twee deposito’s van € 500.000 met een looptijd van één 
maand uitstaan bij de Rabobank. De depositorente 
bedroeg respectievelijk 3,75% en 4,00%. 

Eigen vermogen

2007 2006

Saldo overige reserves op 
1 januari

5.581.888 5.635.319 

Bij: Resultaat boekjaar 303.056 (53.431)
Saldo overige reserves op 
31 december

5.884.944 5.581.888

Langlopende schulden

Renteloze leningen

2007 2006

Saldo per 1 januari 865.436 899.732 
Ontvangen leningen 1.000 11.500 
Terugbetalingen (22.100) (32.523)
Giften (6.809) (13.273)

837.527 865.436

In het kader van de 1.000 x 1.000 actie heeft de Fair 
Trade Assistance renteloze leningen ontvangen. De loop-
tijd van de leningen is in beginsel 3 jaar. De schuldeisers 
hebben de mogelijkheid de lening na voormelde periode 
van drie jaar met een opzegtermijn van 3 maanden op te 
zeggen. Gezien het verloop is het feitelijke karakter van 
de lening langlopend. 

Kortlopende schulden

Overige schulden en overlopende passiva

2007 2006

Terug te betalen subsidie EU India  105.610  109.108 
Vooruitontvangen subsidie PSO  29.550  29.318 
Accountantskosten  12.021  25.653 
Externe consultants  -    8.078 
Overige  33.563  21.245 

 180.744  193.402

Winst en verliesrekening

Subsidie-inkomsten partnerontwikkeling 
 

2007 2006

Per subsidiegever
PSO  284.199  321.451 
Ministerie van Buitenlandse 
Zaken

 58.213  391.096 

Formaper  33.800  13.305 
EFTA  20.300  18.123 
Europese Unie  11.176  147.565 
Hivos  -    175.000 
Zuid Noord Federatie  -    58.338 
FAQ  -    10.142 

 407.688  1.135.020 
Per programma
Omhoog in de KLIMMMOPS  274.021  156.644 
Over de Brug  58.213  378.766 
Fair Trade in Nepal  33.800  13.305 
Fair-Procura  20.300  18.123 
Fair Trade, quality improvement 
and sustainable design network

 11.176  147.564 

Instellingssubsidies  10.178  8.723 
In de supermarkt  -    245.753 
Koffi e  -    97.662 
Globalising Trade Justice  -    58.338 
Fair Trade Module Development 
Coffee

 -    10.142 

 407.688  1.135.020 
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Overige inkomsten

2007 2006

Rentebaten  250.153  172.357 
Donaties en lijfrentes  26.647  24.719 
Overige  -    8.751 

 276.800  205.827

Subsidie-uitgaven partnerontwikkeling 
Fair Trade Assistance heeft geen personeel in dienst. 
Gedeelde kosten voor personeel, huisvesting, afschrij-
vingen en dergelijke zijn via een verdeelsleutel door Fair 
Trade Original aan Fair Trade Assistance berekend.

2007 2006

Technische Assistentie en Training
Fair Trade Assistance consultancy 59.500 626.821 
Reiskosten 125.974 210.562 
Zuidelijke consultants 117.607 298.625 
Europese consultants 55.913 140.313 
Overige 20.054 103.880 

379.048 1.380.201 
Fair Trade Assistance Consultancy
Doorberekende salariskosten door 
Fair Trade Original

32.874  490.534 

Doorberekende  overige kosten door 
Fair Trade Original

1.188 39.458 

Overige personeelskosten  -   (102)
Doorberekende salariskosten aan 
derden

 -   (5.175)

Totaal personeelskosten 34.062 524.715 

Accountants - en advieskosten 20.165 34.415 
Doorberekende algemene kosten 
door Fair Trade Original

2.582 30.324 

Doorberekende huisvestigingskos-
ten door Fair Trade Original

1.524 22.837 

Doorberekende afschrijvingen door 
Fair Trade Original

1.167 14.530 

Totaal apparaatskosten 25.438 102.106 

59.500 626.821 

Overige uitgaven

2007 2006

Doorberekende overige kosten 
door Fair Trade Original

 2.384  2.569 

Bijdrage aan Hivos fonds  -    6.060 
Drukwerk  -    365 

 2.384  8.994 

 

Culemborg, 28 april 2008

De directie De Raad van Toezicht

P.H.M. Scheerder J. Schraverus
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hebben onze controle verricht in overeenstemming met 
Nederlands recht. Dien overeenkomstig zijn wij verplicht 
te voldoen aan de voor ons geldende gedragsnormen en 
zijn wij gehouden onze controle zodanig te plannen en uit 
te voeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt 
verkregen dat de jaarrekening geen afwijkingen van 
materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden 
ter verkrijging van controle-informatie over de bedragen 
en de toelichtingen in de jaarrekening. De keuze van de 
uit te voeren werk zaamheden is afhankelijk van de pro-
fessionele oordeelsvorming van de accountant, waaron-
der begrepen zijn beoordeling van de risico’s van afwij-
kingen van materieel belang als gevolg van fraude of 
fouten. In die beoordeling neemt de accountant in aan-
merking het voor het opmaken van en getrouw weerge-
ven in de jaarrekening van vermogen en resultaat rele-
vante interne beheersingssysteem, teneinde een verant-
woorde keuze te kunnen maken van de controlewerk-
zaamheden die onder de gegeven omstandigheden ade-
quaat zijn maar die niet tot doel hebben een oordeel te 
geven over de effectiviteit van het interne beheersings-
systeem van de stichting. Tevens omvat een controle 
onder meer een evaluatie van de aanvaardbaarheid van 
de toegepaste grondslagen voor fi nanciële verslaggeving 
en van de redelijkheid van schattingen die het bestuur 
van de stichting heeft gemaakt, alsmede een evaluatie 
van het algehele beeld van de jaarrekening.

Aan: de directie en Raad van Toezicht van Stichting Fair 
Trade Assistance

Accountantsverklaring

Verklaring betreffende de jaarrekening
Wij hebben de in dit verslag op pagina 62 tot en met 
pagina 66 opgenomen jaarrekening 2006 van Stichting 
Fair Trade Assistance te Culemborg bestaande uit de 
balans per 31 december 2007 en de winst- en verlies-
rekening over 2007 met de toelichting gecontroleerd.

Verantwoordelijkheid van het bestuur
Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk voor het 
opmaken van de jaarrekening die het vermogen en het 
resultaat getrouw dient weer te geven, alsmede voor het 
opstellen van het jaarverslag, beide in overeenstemming 
met Titel 9 Boek 2 BW. Deze verantwoordelijkheid om vat 
onder meer: het ontwerpen, invoeren en in stand houden 
van een intern beheersingssysteem relevant voor het 
opmaken van en getrouw weergeven in de jaarrekening 
van vermogen en resultaat, zodanig dat deze geen afwij-
kingen van materieel belang als gevolg van fraude of 
fouten bevat, het kiezen en toepassen van aanvaardbare 
grondslagen voor fi nanciële verslag geving en het maken 
van schattingen die onder de gegeven omstandigheden 
redelijk zijn.

Verantwoordelijkheid van de accountant
Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel 
over de jaarrekening op basis van onze controle. Wij 

Overige gegevens

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-
informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons 
oordeel.

Oordeel
Naar ons oordeel geeft de jaarrekening een getrouw 
beeld van de grootte en de samenstel ling van het vermo-
gen van Stichting Fair Trade Assistance per 31 decem-
ber 2007 en van het resultaat over 2007 in overeen-
stemming met Titel 9 Boek 2 BW.

Verklaring betreffende andere wettelijke voorschriften 
en/of voorschriften van regelgevende instanties
Op grond van de wettelijke verplichting ingevolge artikel 
2:393 lid 5 onder e BW melden wij dat het jaarverslag, 
voor zover wij dat kunnen beoordelen, verenigbaar is met 
de jaarrekening zoals vereist in artikel 2:391 lid 4 BW.

Utrecht, 25 april 2008

KPMG ACCOUNTANTS N.V.

H.L. Kramer RA

Verwerking van het resultaat
De winst van € 303.056 is ten gunste van de overige 
reserves gebracht.
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